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TOMADA DE PRECO N.2 03/2021
1. INTRODUCAO

1.1 A Prefeitura Municipal de Casimiro de Abreu, torna publico que fara realizar licitacdo, sob a
modalidade de TOMADA DE PRECO N.2 03/2021, do tipo Melhor Técnica e Preco, sob regime de
Empreitada por Preco Global de servicos de engenharia, caracterizados e especificados no Projeto
Basico (Escopo dos Servigos).

1.2 - A presente Tomada de Prego e a adjudicagdo dela decorrente se regem por toda a legislagao
aplicavel a espécie, especialmente pelas normas de carater geral da Lei Federal n.? 8.666, de 21.06.93, e
suas alteragbes, e da outras providéncias, bem como pelas disposicoes deste Edital e da Minuta de
Contrato (Anexo I), normas que as licitantes declaram conhecer e a elas se sujeitarem incondicional e
irrestritamente.

1.3 - As retificagbes do Edital, por iniciativa oficial ou provocada por eventuais impugnagées, serdo
divulgadas pela imprensa, da mesma forma que se deu publicidade ao presente Edital.

1.4 - A Tomada de Precos a que se refere este Edital podera ser adiada, revogada por razées de interesse
publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovada, ou anulada, sem que caiba as
licitantes qualquer direito a reclamagéao ou indenizagao por estes motivos, de acordo com o artigo 49 da Lei
Federal n.? 8.666/93 e suas alteragoes.

1.5 - Os interessados poderao ter acesso ao Edital, e seus anexos através do site oficial da Prefeitura
Municipal de Casimiro de Abreu no endereco http://www.casimirodeabreu.rj.gov.br/, na secéo Licitacbées ou
na Comissao Permanente de Licitagcdo, no enderego supracitado, até 24 (vinte e quatro) horas anteriores a
data do recebimento das propostas, mediante permuta por 02 (duas) Resmas de Papel A4.

1.6 - DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

1.6.1. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data da licitagdo, conforme § 2° do Artigo 41 da Lei 8.666 de 1993,
o licitante podera impugnar o ato convocatério desta licitacdo, mediante peticdo, dirigida a Comissao
Permanente de Licitagdo - CPL, devendo protocoliza-la na Rua Padre Anchieta n°. 234, Centro, Casimiro
de Abreu — RJ. A impugnacao feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedira de participar do processo
licitatério ate o transito em julgado da decisdo a ela pertinente;

1.6.1.1. No prazo legal, o Presidente recebera as impugnagdes ao ato convocatério, encaminhando-as a
Procuradoria Geral do Municipio e apés a autoridade competente para decisdo. O Presidente comunicara
as decisdes das impugnagdes no prazo de 24 horas e, sendo acolhidas, sera definida e publicada nova
data para realizacao do certame.

1.6.2.Qualquer cidadao é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade na aplicacao da
Lei 8.666/93, devendo protocolar o pedido em até 5 (cinco ) dias Uteis antes da data fixada para abertura
dos envelopes de habilitagcdo, devendo a administragao julgar e responder a impugnagao em até 03 (trés)
dias uteis, nos termos do § 12 do Artigo 41 da citada Lei;

1.6.3. Os pedidos de esclarecimentos, obedecido o prazo do subitem 1.6.1, deverdo ser encaminhados a
CPL/SECGOQV, preferencialmente por meio eletrbnico, via internet, via correio eletrénico
licitacao@casimirodeabreu.rj.gov.br ou pelo telefone (22) 2778-1577.

1.6.4. O esclarecimento de duvidas e informacdes sobre os projetos, Planilhas de Quantitativos e Custos
Unitarios (Orgamento Analitico por Servigo), Memoriais Descritivos e Cronogramas Fisico-Financeiros do
edital poderao ser requeridos, por escrito a Secretaria Municipal de Administracao — SEMAD, situada na
Rua Padre Anchieta, n® 234, Centro, Casimiro de Abreu — RJ, das 10h as 16h, diariamente, exceto aos
sabados, domingos e feriados, até dois dias Uteis anteriores a data fixada neste edital para recebimento
das propostas.

2. AUTORIZACAO PARA REALIZACAO DA LICITACAO

2.1 - Autorizacdao do Secretario Municipal de Administracdo, constante do Processo Administrativo n.?
8159/2020 de 26/10/2020.
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3. DIA, HORARIO E LOCAL DA ABERTURA DA LICITACAO:

3.1 - Dia: 28 de junho de 2021, as 9h30min., a Comissao Permanente de Licitagao - CPL - estara reunida
na Sala de Reunides, na Rua Miguel Jorge, n.2 100 - Centro - Casimiro de Abreu - RJ, para receber e
iniciar a abertura dos envelopes referentes a TOMADA DE PRECO N.2 03/2021.

3.2. No dia e horario da abertura da licitacdo, estara presente, na sala de reuniao a Comissao
Permanente de Licitacao — CPL e a Comissao de Avaliacao Técnica que devera ser composta por no
minimo 03 (trés) servidores, nomeados por Portaria expedida pelo Prefeito.

4. OBJETO

4.1 — Locacoes de sistema informatizado para gestdao documental, controle de processos administrativos
(protocolo) que tem como objetivo agilizar tramites, reduzir gastos publicos, oferecer maior transparéncia e
registrar informagdes de atendimento aos contribuintes, ainda, atender as necessidades da Prefeitura de
Casimiro de Abreu visando fornecer um servigo de melhor qualidade ao cidadao, de acordo com os termos
e especificacoes deste edital e seus anexos.

5. TIPO DE LICITACAO

5.1 — A presente Tomada de Preco é do Tipo Melhor Técnica e Preco, sob regime de execugéo
Empreitada por Preco Global.

6. PRAZOS

6.1 - Na contagem dos prazos, é excluido o dia de inicio e incluido o do vencimento. Os prazos somente se
iniciam e vencem em dias de expediente no 6rgao ou entidade.

6.2 - O prazo, local e condigdes de execugao estao definidos no Termo de Referéncia (Anexo lil).

6.3 - As licitantes ficam obrigadas a manter a validade da proposta por 60 (sessenta) dias, contados da
data da realizagdo da licitagéo.

6.4 - Na hipétese do Municipio de Casimiro de Abreu nao assinar o contrato com a empresa vencedora ou
com outra, na ordem de classificacdo, no prazo de 60 (sessenta) dias da data da entrega das propostas, as
licitantes ficardo liberadas de quaisquer compromissos assumidos.

6.5 - Os prazos relativos aos recursos administrativos sdo disciplinados em segao propria deste Edital.

6.6 — Do Prazo para a Retirada do Edital

6.6.1 - O Edital e seus anexos poderao ser obtidos no site: http://www.casimirodeabreu.rj.gov.br ou no setor
de Licitagbes, situada na Rua Miguel Jorge, n® 100, Centro, Casimiro de Abreu- RJ, de segunda-feira a
sexta-feira, no horario de 09h00min as 16h30min, exceto nos feriados municipais, estaduais e Federais, em
até 24 horas anteriores a data marcada para a sessao de Sele¢ao da Proposta de Trabalho.

7. CONDICOES DE PARTICIPACAO

7.1 - Poderao participar desta licitacao quaisquer empresas que:

7.1.1 Estejam legalmente estabelecidas e especializadas na atividade pertinente com o objeto desta
licitagao, devendo ser comprovado pelo contrato social;

7.1.2 Estejam devidamente cadastradas no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Casimiro de Abreu,
ou que atendam a todas as condi¢des exigidas para cadastramento até o 3? (terceiro) dia anterior a data de
recebimento das propostas, na forma prevista no § 2° do artigo 22, da Lei Federal 8.666/93;

7.1.3 Comprovem possuir os documentos necessarios de habilitagao previstos neste edital.

7.2 - Nao poderao concorrer neste certame as empresas que:
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7.2.1 Suspensas temporariamente de participar de licitagbes e impedidas de contratar com a
Administracao Municipal Direta e Indireta, nos termos do inciso lll, do artigo 87, da Lei Federal
8.666/93;

7.2.2 - ja incursos na pena do inciso IV, do art. 87 da Lei n.% 8.666/93, seja qual for o 6rgao ou entidade
que tenha aplicado a reprimenda, em qualquer esfera da Administragdo Publica;

7.2.3 - que incorrerem em quaisquer das situagdes previstas nos incisos |, Il e lll do art. 9° da Lei Federal
n° 8.666/93.

7.2.4 — em consorcios de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicao;

7.2.5 - empresa sob o controle acionario de um mesmo grupo de pessoas fisicas ou juridicas;

7.2.6 - empresas cujos dirigentes, gerentes, sécios ou componentes do seu quadro técnico sejam
servidores do Municipio ou de seus fundos, fundagcdes ou autarquias;

7.2.7 - pessoas fisicas ou juridicas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto desta
licitagao;

7.3 - Nao serao admitidas a Tomada de Pregos as empresas suspensas do direito de licitar, no prazo e nas
condicoes do impedimento, as declaradas inidoneas pela Administracdo Direta ou Indireta, inclusive
Fundagbes, nos niveis federal, estadual ou municipal. Sera realizada consulta junto ao Cadastro de
Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracao Publica Municipal para verificagao dos
impedimentos.

7.4 - A empresa vencedora podera realizar operagdes de transformagdo societaria, fusdo, cisédo e
incorporagao até a aceitagao definitiva das obras, desde que submeta tal fato ao Municipio de Casimiro
com antecedéncia de 30 (trinta) dias, para verificagdo de suas implicagées com o objeto do Contrato.

7.5 - Nao sera permitida a participagdo de mais uma empresa sob o controle acionario de um mesmo
grupo de pessoas fisicas ou juridicas.

7.6 - Nao sera permitida a participacao de licitantes cujos dirigentes, gerentes, sécios ou componentes do
seu quadro técnico sejam servidores do Municipio ou de suas sociedades paraestatais, fundagbes ou
autarquias, ou que o tenham sido nos ultimos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data desta Tomada de
Preco, ou que tenham participado como autores ou colaboradores do projeto da obra objeto desta Tomada
de Precos.

7.7 - Nao sera permitida a participacao de licitantes que tenham participado da elaboragcao do projeto, bem
como de licitantes cujo quadro técnico seja integrado por profissional que tenha participado como autor ou
colaborador do projeto.

7.8 - Nao sera permitida a participacdo de sociedades cooperativas em razdo da natureza do objeto do
presente certame.

7.9 - Os documentos integrantes do ENVELOPE A - DOCUMENTACAO poderdo ser apresentados em
original, por copias simples, cdpias autenticadas por cartdério competente ou por Membro da CPL (mediante
apresentagao do respectivo original para conferéncia da Comissao Permanente de Licitagdo), ou por meio
de publicagcdo em 6rgao da imprensa oficial, e inclusive expedidos via Internet, numeradas e rubricados
pelo responsavel ou representantes legais da proponente.

7.10 - A aceitacao de documentacao por cépia simples ficara condicionada a apresentacao do original, por
ocasiao da abertura dos ENVELOPES, nos termos do item 8, para fim de conferéncia e autenticagao pela
Comissao Permanente de Licitacoes, admitindo-se sua aceitagcdo nos moldes do artigo 32, da Lei Federal
n.2 8.666/93.

8 - HABILITAGCAO - ENVELOPE "A"
8.1 - As empresas licitantes apresentarao no ENVELOPE "A" os documentos especificados a seguir:

a) Documentacao relativa a habilitacao juridica;

b) Documentacao relativa a qualificacao técnica;

c¢) Documentacao relativa a qualificagao econémico-financeira;
d) Documentacao relativa a regularidade fiscal;

e) Documentacao relativa a regularidade trabalhista;

f) Declaracoes e Documentos Complementares.
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8.2. DA REPRESENTAGAO DA LICITANTE:

8.2.1. No dia, hora e local estabelecidos neste Edital, o proponente devera comprovar que detém poderes
para a formulacdo de propostas e para a pratica dos atos relativos ao certame, apresentando-se junto a
Comissao Permanente de Licitagdo, munido de documento que o habilite.

8.2.2. A documentagao referente ao credenciamento devera ser apresentada DENTRO DO ENVELOPE
“A”, para andlise pela Comissao Permanente de Licitagéo.

8.2.3. O representante a ser credenciado devera ser distinto e Unico para cada licitante e os documentos
deverao estar dentro do Envelope de Documentacao “A”, que consistem em:

a. Copia e original da Carteira de identidade ou de qualquer outro documento com foto, reconhecido
e devidamente inscrito no Orgéo a que pertence;

b. Sendo realizado por dirigente, proprietario, sécio ou assemelhado da empresa proponente, devera
este apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado.
Em se tratando de sociedade comercial ou sociedade por agdes, deve estar acompanhado de
documento de eleicdo de seus administradores. No caso de Microempreendedor Individual,
apresentar o Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual — CCMEI, disponivel em
http://www.portaldoempreendedor.gov.br; No caso de sociedade civil, o responsavel deve
apresentar a inscrigao do ato constitutivo, acompanhado de prova de diretoria em exercicio. Em se
tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, deve ser apresentado
o decreto de autorizacdo, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacbes em decorréncia de tal investidura e para pratica de todos os demais atos inerentes ao
certame;

c. Procuragao publica ou particular com firma reconhecida ou Credenciamento, conforme o Anexo
IX, exceto quando o representante a ser credenciado pelo licitante possuir poderes de
representagcdo da mesma, independente de autorizagcdo de outrem, constante dos documentos
previsto no item “b”;

d. Certiddo Negativa de Licitantes Inidéneos, expedida pelo Tribunal de Contas da Unido no

enderego eletrbnico https://contas.tcu.gov.br.
1. O licitante que, por inobservancia, deixar de apresentar a Certiddo Negativa de Licitantes
Inidéneos ou Documento Congénere exigido na letra “f” deste item, podera, a critério do Pregoeiro,
ter o documento consultado junto ao 6rgdo de registro através da internet no ato de
Credenciamento e, se a consulta for positiva, 0 mesmo nao podera participar das fases posteriores
da licitagao.

8.2.4. Microempresas e Empresas de Pequeno Porte:

8.2.4.1. O licitante enquadrado na condi¢gdo de microempresa — ME ou empresa de pequeno porte — EPP
devera apresentar:

a) Declaracao de enquadramento de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte (ANEXO Xl);

b) Declaragdo ou Documento congénere que confirme o enquadramento declarado pela empresa na
condi¢cao de microempresa — ME ou empresa de pequeno porte — EPP, registrada no respectivo
orgao de registro publico (JUCERJA).

c) O licitante que, por inobservancia, deixar de apresentar a Declaragdo ou Documento Congénere
exigido na alinea “a” deste item, podera, a critério da Comissao, ter o documento consultado junto
ao 6rgao de registro através da internet no ato de Credenciamento e, se a consulta for positiva, o
mesmo recebera o beneficio previsto na alinea “a” deste item.

d) Havendo alguma restrigdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista das ME/EPP/MEI
(Certiddes),sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,prorrogavel por igual periodo,a
critério da administragdo publica, para regularizagdo da documentagdo,para pagamento ou
parcelamento do débito e para emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa;

e) A nao regularizagdo da documentagao, no prazo previsto na alinea “d”, implicara decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666. de 21 de
junho de 1993, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem
de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagéo.

f) A Licitante vencedora que, reiteradas vezes, ndo apresentar a Regularidade fiscal atualizada e for
comprovado que na data do certame a empresa estava regular com o ente federado emissor da
certidao, podera a PMCA/RJ aplicar a penalidade prevista no Artigo 7° da Lei 10.520/2002,
também incorrerdo nesta situacéo as empresas que solicitarem o beneficio previstos na alinea “d”
e nao se manifestarem sobre a causa do impedimento da apresentagdo do documento no prazo
previsto em Lei.
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8.2.5. A auséncia dos documentos arrolados nas alineas “a” e “c” do item 8.2.3 nao inabilita a
licitante, mas importara a preclusao do direito da representacdo da empresa na sesséo.

8.2.6. A auséncia do documento arrolado na letra “a” do item 8.2.4.1 decaira o direito do uso das
prerrogativas estabelecidas na Lei Federal 123/06.

8.2.7. Serao aceitos envelopes encaminhados por meros portadores que nao estejam munidos dos
documentos mencionados nas alineas “a” e “c” do item 8.2.3.

(A) - HABILITACAO JURIDICA

(A.1) - Registro Comercial, no caso de empresa individual;

(A.2) - CPF e Cédula de Identidade do proprietario, diretores ou sécios, caso estes ndo constem
relacionados nos documentos acima

(A.3) - Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais e, no caso de sociedade por agdes, acompanhados de documentos de eleicdo de seus
administradores;

(A.5) - Decreto de autorizacao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

(A.6) - Na hipdtese de existir alteracdo nos documentos citados em (A.2) e (A.3), posteriormente a
constituicdo da firma ou sociedade, os referidos documentos deverdo ser apresentados de forma
consolidada, contendo todas as clausulas em vigor.

(B) - QUALIFICAGCAO TECNICA
(B.1) QUALIFICAGAO TECNICA OPERACIONAL

(B.1.1) Apresentar atestado que comprove que o licitante tenha executado para érgao ou entidade da
administracao publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, ou ainda, para
empresas privadas, 0s servicos, com caracteristicas tecnolégicas e operacionais equivalentes e
quantidades minimas equivalentes ao objeto licitado.

(B.1.2) Prova de possuir disponibilidade de Instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequado a
realizagdo do objeto da licitagao (conforme Anexo VI);

(C) - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

(C.1) - Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situagao financeira da Empresa. Quando encerrados
ha mais de trés meses da data de apresentagdo da proposta, admitir-se-a atualizagdo dos valores, por
indices oficiais, sendo vedada a substituicdo das demonstragdes financeiras por balancete ou balangos
provisérios. Tratando-se de sociedade por quotas de responsabilidade limitada ou de capital fechado, o
balango podera ser substituido pela declaragdo do imposto de renda do dltimo exercicio, cuja cépia
autenticada devera acompanhar o quadro demonstrativo comprobatério da boa situacdo financeira da
empresa.

(C.1.a) - As demonstracoes contabeis e o balango patrimonial deverao estar acompanhados do
Termo de Abertura e Encerramento do Livro Diario do exercicio apresentado, devidamente
registrado na Junta Comercial ou no drgao competente, na forma da Lei.

(C.2) - Comprovagao através do balango, ou da declaragao de imposto de renda,de que possui:

(C.2.a)— indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou maior que 1 (um virgula zero) Sera considerado como
Indice de Liquidez Geral o quociente da soma do Ativo Circulante com o Realizavel a Longo Prazo pela
soma do Passivo Circulante com o Exigivel a Longo Prazo.
ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
ILG =

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
(C.2.b)- indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou maior que 1,0 (um virgula zero) Sera considerado como
indice de Liquidez Corrente o quociente da divisao do Ativo Circulante pelo Passivo Circulante.
ATIVO CIRCULANTE

5
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ILC =
PASSIVO CIRCULANTE

(C.2. ¢) — indice de Endividamento (IE) menor ou igual a 1,0 (um virgula zero). Sera considerado indice de
Endividamento o quociente da divisdo da soma do Passivo Circulante com o Exigivel a Longo Prazo pelo
Patriménio Liquido.
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
IE =

PATRIMONIO LiQUIDO

(C.3) Certidao negativa de faléncia, concordata ou recuperacao judicial, expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica, emitidas até 90 (noventa) dias da data estabelecida no preambulo deste edital, exceto
quando dela constar o prazo de validade;

a) Nao sera causa de inabilitacdo do licitante a anotacao de distribuicao de processo de Recuperacao
Judicial ou Pedido de Homologacao de Recuperacao Extrajudicial, caso seja comprovado no Momento da
entrega da documentagdo exigida no presente item, que o plano de Recuperagédo ja foi aprovado ou
Homologado pelo juizo competente.

(C.4) — Comprovagao de ser dotada, na data de apresentagao da proposta, de capital social, devidamente
integralizado, igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para contratagdo admitida a
atualizacao na forma do art. 31, § 39, da Lei Federal n.? 8.666/93.

(D) - REGULARIDADE FISCAL

(D.1) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, mediante apresentagao de
Comprovante de Inscricdo e Situagao Cadastral;

(D.2) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,
mediante apresentagdo do Comprovante de Inscrigao;

(D.3) - Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante a apresentagio da Certidao Negativa de
Débitos ou Certiddo Positiva Com Efeito de Negativa relativa a tributos e contribuicbes federais, divida
ativa da Unido e regularidade com as contribuigcdes sociais previstas nas alineas ‘a’ a ‘d’ do paragrafo
Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

(D.4) - Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da Lei, mediante a apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos ou Positiva com
Efeito de Negativa relativos a Regularidade Fiscal perante a Receita Estadual acompanhada da Certidao
Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de Divida Ativa, emitida pelo érgao préprio da Procuradoria
Geral do Estado;

(D.5) - Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da Lei, mediante a apresentacéo de Certiddao Negativa de Débitos ou Positiva com
Efeito de Negativa relativos aos Tributos Municipais;

(D.6) - Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo, demonstrando situagao
regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei, mediante a apresentacao do Certificado
de Regularidade do FGTS - CRF, expedida pela Caixa Econémica Federal - CEF;

(D.7) - O Certificado de Registro Cadastral devera ser apresentado dentro do Envelope “A” Habilitagao, sob
pena de inabilitagao.

(D.8) - Para as empresas nao sediadas no Estado e no Municipio do Rio de Janeiro, o(s) documento(s)
emitido(s) pelas Fazendas Municipal, Estadual ou do Distrito Federal, do domicilio ou sede da licitante
devera(ao) comprovar a inexisténcia tanto de débitos inscritos quanto de nao inscritos na Divida Ativa ou
demonstrar de outra forma documental tal situagéo fiscal, podendo, para tanto, estar(em) acompanhado(s)
de legislacao especifica ou informagao oficial do érgao fazendario.

(E) - DOCUMENTAGAO RELATIVA A REGULARIDADE TRABALHISTA.

(E.1) - Certidao Negativa de llicitos Trabalhistas praticados em face de trabalhadores menores, em
obediéncia a Lei n? 9.854/99, que devera ser emitida junto a Delegacia Regional do Trabalho no Estado do
Rio de Janeiro, para as licitantes sediadas fora do Estado do Rio de Janeiro, a certiddo devera ser emitida
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pelo érgdo competente no Estado onde a firma tem sua sede ou Declaracao firmada pelo licitante em
cumprimento ao disposto no art. 79, inciso XXXIII da Constituicdo da Republica, modelo Anexo VIII deste
Edital, de que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de que
nao emprega menor de dezesseis anos, sob as penas da lei.

(E-2)Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddao negativa ou certidao positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacao das Leis do Trabalho.

(F) - DECLARACOES E DOCUMENTOS COMPLEMENTARES:

(F.1) Declaracdo que a empresa nao possui em seu quadro de pessoal, servidores, empregados publicos
ou dirigentes do Municipio de Casimiro de Abreu, ou que tenha sido, nos dltimos 180 (cento e oitenta) dias,
ocupantes de cargo, emprego ou fungdo no Municipio de Casimiro de Abreu, que tenha tomado parte na
elaboracdo do projeto como autor ou colaborador, conforme disposicdo do artigo 9%, da Lei 8.666/93,
devidamente assinado pelo responsavel legal.

(F.2) Declaragao da licitante de superveniéncia de fato impeditivo da habilitagdo, observadas as
penalidades cabiveis (conforme Anexo X).

8.3 - O Certificado de Registro Cadastral emitido pela PMCA, atualizado e com as validades da
documentagdo vigente na data da licitagdo, supre a apresentagdo dos documentos exigidos nas alineas
(C.1), (C1.a), (C.3), (C.3.a), (D.1), (D.2), (D.3), (D.4), (D.5), (D.6) e (E2) do item 8, caso estas estejam
vigentes, sendo necessario a apresentagdo dos demais documentos e declaragdes nao relacionados
nesse item, sob pena de inabilitagao.

8.4 — A auséncia de quaisquer documentos arrolados no item 8 enseja na inabilitagdo da licitante, assim
como, aqueles que estiverem fora da sua validade, salvos os casos previstos na LC 123/06 e previsao
constante do item 8.2.5 e 8.2.6.

9. PROPOSTA TECNICA - ENVELOPE "B"

9.1. A Proposta Técnica devera ser apresentada em 01 (uma) via, de forma clara, concisa
e objetiva, conforme disposto no Termo de Referéncia (Anexo Ill) e cuja nota final
(NF) sera o resultado dos pontos da nota técnica somada a pontuacao de nota de preco;

9.2 A empresa licitante devera apresentar a Proposta Técnica, contendo a planilha contida no item 5.2
do termo de referencia — Tabela de Especificacdao Técnica, Anexo lll do Edital, preenchida com

a totalizagdo dos pontos atingidos conforme atendimento de seu sistema.

9.2.1 Os itens que a licitante indicar em sua proposta técnica, como nao atendente, excluindo os
desclassificatérios, devera providenciar as funcionalidades em até 120 (cento e vinte) dias a
contar da data de inicio dos servicos. O ndo cumprimento do prazo acarretard na aplicagao
das penalidades previstas na lei federal 8.666/93.

9.3 As Propostas Técnicas conterdo todos os atestados, declaragbes, e quaisquer outros
documentos necessarios para aferigao de sua pontuacao técnica.

9.4. A Comissdao podera, a seu critério, exigir esclarecimentos adicionais e/ou a proposta
técnica nao devera apresentar pregos. A licitante que nao cumprir a esta instrugdo tera sua
proposta desclassificada.

9.5 Serdo desclassificadas as licitantes que deixarem de apresentar quaisquer documentos
exigidos, ou o0s apresentarem em desacordo ao estabelecido neste termo.

9.6 A Proposta Técnica nao poderd, sob pena de desclassificagdo, conter nenhuma
informagao financeira relativa a oferta apresentada pela licitante.

10. - PROPOSTA DE PRECO - ENVELOPE "C"

10.1 - A proposta de preco sera elaborada considerando-se que 0s servicos serdo executados pelo regime
de Empreitada por Preco Global e sera apresentada da seguinte forma:
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| — A proposta Comercial, conforme modelo de formulario do Anexo IV ou elaborado pela licitante,
assinada e rubricada, em todas as folhas, pelo representante legal do licitante, carimbada, redigida em
portugués, de forma clara, Sem rasuras ou entrelinhas, especificando claramente:

a) Valor da locagdo mensal do sistema objeto desta licitagéo;
b) Valor de implantacgéao;

c¢) Valor de treinamento;

d) Valor de suporte técnico;

e) Valor de customizagao;

f) Valor total global da proposta, considerando o prazo total da locacao no periodo de 12 (doze)
meses, contados em algarismo e por extenso, em moeda corrente do pais (R$);

g) Declaragao do proponente de que a sua proposta vigorara pelo prazo minimo de 60 (sessenta)

dias, a contar da data marcada para a entrega dos envelopes.

Il — Cronograma Fisico Financeiro, contendo o cronograma de execugao do servigo, prazos e demais
condi¢des estabelecidos, conforme Modelo constante do Anexo V.

10.2 - No prego proposto serdo computadas todas as despesas para a execugdo dos servigos. O prego
proposto considerara a totalidade dos custos e despesas do objeto da presente Tomada de Precos e todas
as despesas com encargos das leis trabalhistas e sociais, todos os custos diretos e indiretos, taxas,
remuneracdo, despesas fiscais e financeiras, e quaisquer despesas exitras e necessarias nao
especificadas neste Edital, mas julgadas essenciais ao cumprimento do objeto desta Tomada de Precos.
10.3. Nenhuma reivindicacao para pagamento adicional serd considerada se decorrer de erro ou ma
interpretagcdo do objeto da TP ou do Edital. Considerar-se-a que 0s pregos propostos sdao completos e
suficientes para pagar todos os servigos.

11. FORMA DE APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS E PROPOSTAS.

11.1 - Os documentos e as propostas exigidos no presente Edital serdo apresentados em 03 (trés)
envelopes indevassaveis e fechados, constando obrigatoriamente da parte externa de cada um as
seguintes indicagdes:

(a) - ENVELOPE "A" - DOCUMENTAGAO - 1 (uma) via
“PREFEITURA MUNICIPAL DE CASIMIRO DE ABREU’”
TOMADA DE PRECO N.2__ /2021

NOME COMPLETO E ENDEREGO DA LICITANTE

(b) - ENVELOPE "B" - PROPOSTA TECNICA - 1 (uma) via
“PREFEITURA MUNICIPAL DE CASIMIRO DE ABREU”
TOMADA DE PRECO N.2 /2021

NOME COMPLETO E ENDEREGO DA LICITANTE

(c) - ENVELOPE "C" - PROPOSTA DE PREGO - 1 (uma) via
“PREFEITURA MUNICIPAL DE CASIMIRO DE ABREU’
TOMADA DE PRECO N.2__ /2021

NOME COMPLETO E ENDEREGO DA LICITANTE

11.2 - Os documentos dos envelopes "A" — HABILITACAO, "B" - PROPOSTA TECNICA e “C” -
PROPOSTA DE PRECO, serao apresentados na forma estabelecida nos itens abaixo:

11.3 - Os documentos exigidos no ENVELOPE "A" - DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO poderéo ser
apresentados no original ou em cOpia reprografica autenticada, na forma do artigo 32 da Lei Federal n.?
8.666/93 e rubricados pelo representante legal da licitante, em qualquer caso, e acompanhados das
respectivas certiddes de publicacdo no 6rgao da imprensa oficial, quando for o caso. As folhas da
documentagdo deverdo estar numeradas em ordem crescente e ndo poderdo conter rasuras ou
entrelinhas. Na hipétese de falta de numeracao, numeracao equivocada ou ainda inexisténcia de rubrica do
representante legal nas folhas de documentagao, podera a Comissao solicitar ao representante da firma,
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devidamente identificado e que tenha poderes para tanto, que, durante a sessédo de abertura do envelope
“A”, sane a incorrecdo. Somente a falta de representante legal ou a recusa do mesmo em atender ao
solicitado é causa suficiente para inabilitagao da licitante.

11.3.1 - No caso de autenticacdo de cépia reprografica por servidor da Administragdo, 0 mesmo devera
estar lotado na Comisséao de Licitacoes da PMCA, devendo os documentos originais serem apresentados
guando solicitados pela Comissao, para conferencia de autenticidade.

11.4 - Se os Certificados, Declaragoes, Registros e Certiddes nao tiverem prazo de validade declarado no
proprio documento, deverdo ter sido emitidos ha, no maximo, 90 (noventa) dias, contados até a data da
realizagdo da licitagao.

11.5 - O ENVELOPE "B" - PROPOSTA TECNICA - devera ser apresentada contendo a planilha constante
do item 5.2 do termo de referencia (anexo Ill) do Edital, em 01 (uma) via, conforme modelo constante do
Anexo Il do Edital ou elaborada pela licitante de forma clara, concisa
e objetiva, digitado, carimbado com carimbo da proponente e assinado pelo seu representante legal.

11.6 - O ENVELOPE "C" - PROPOSTA DE PREGCO - serd apresentado contendo os documentos
enumerados no item 10.01, conforme os modelos constantes dos Anexos do Edital ou elaborados pela
licitante, digitados, carimbados com carimbo da proponente e assinados pelo(s) seu(s) representante(s)
legal(is).

11.6.1 O Prego ofertado sera apresentado digitado, em algarismos e por extenso, com duas casas
decimais, sem rasuras ou entrelinhas, prevalecendo, em caso de discrepancia, o valor por extenso.

11.7 - Nao serdao admitidas, sob quaisquer motivos, modificagcbes ou substituicbes da proposta ou de
quaisquer documentos, uma vez entregues 0s envelopes.

11.8 - As licitantes arcardo com todos os custos relativos a apresentagdo das suas propostas. A Prefeitura
Municipal de Casimiro de Abreu, em nenhuma hipo6tese, sera responsavel por tais custos, quaisquer que
sejam os procedimentos seguidos na tomada de prego ou 0s seus resultados.

12 - JULGAMENTO DA DOCUMENTAGAO E DAS PROPOSTAS

12.1 - Ap6s a recepgado dos envelopes das licitantes que acudirem a convocagdo, na presenga destas e
dos demais interessados presentes ao ato publico, a Comissao de Licitagcdo dara inicio a sessdo, com a
abertura dos envelopes contendo a documentagdo, momento em que ndo mais se aceitara documentagao
ou proposta de outras licitantes.

12.2 - Todos os atos praticados na sessao de julgamento serao lavrados em ata assinada pelas licitantes
presentes e pela Comissao de Licitagao.

12.3 - As licitantes se fardao representar nas sessdes por apenas um representante legal, procurador ou
pessoa expressamente credenciada.

12.4 - Os documentos serao conferidos de acordo com as exigéncias desta Tomada de Preco, rubricados
pelos membros da Comissao de Licitagao e licitantes presentes e sera informado o resultado da fase de
habilitacao, ficando inabilitadas aquelas licitantes que ndo apresentarem toda a documentacéao exigida na
forma descrita ou que contenham restrigoes, ressalvados os casos previstos na Lei 123/06.

12.5 - A inabilitagdo da licitante importa em exclusdo de seu direito de participar das fases subseqlentes
da licitagao.

12.6 - A Comisséo de Licitacao publicara no Jornal Oficial do Municipio o resultado do julgamento da fase
de habilitagdo, salvo quando todos os representantes das licitantes estiverem presentes a sessao,
momento no qual tomarao conhecimento oficial do resultado desta fase.

12.7 -Seré&o divulgados os nomes das licitantes habilitadas e inabilitadas e devolvidos as inabilitadas os
envelopes "B" - PROPOSTA DE TECNICA e “C” — PROPOSTA DE PRECO, devidamente fechados, na
inexisténcia de recursos, na desisténcia expressa dos mesmos por todos os licitantes, ou apds o
julgamento dos recursos.

12.8 — Sera lavrada ata contendo todos os atos ocorridos e praticados na fase de Habilitacao, a qual sera
assinada pelas licitantes presentes e pela Comissao de Licitagao.

12.9 — Na hipotese do certame nao ser concluido em decorréncia de recurso ou outro fato superveniente,
os envelopes “B” e “C” serdo abertos em horario e data a ser publicado no Jornal Oficial do Municipio, no
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mesmo local do certame, observados os prazos recursais ou sua desisténcia expressa por todas as
licitantes.

12.10 - Caso nao seja possivel decidir de imediato sobre a habilitacdo, a Comissao de Licitacdo podera
suspender o Certame e marcar nova data para sua continuidade, intimando todos os participantes ou
registrando na propria Ata a nova data.

12.11 - Sera publicado no Jornal Oficial do Municipio o resultado da licitacdo com a indicacao do vencedor
do certame.

12.12 - Ap6s a fase de habilitagdo nao cabe desisténcia das propostas, salvo por motivo justo decorrente
de fato superveniente e aceito pela Comissao de Licitagéo.

12.13 - Ultrapassada a fase de habilitagdo e aberto os envelopes das propostas de técnica e de prego ndo
cabe desclassificacdo a qualquer licitante por motivo relacionado aquela fase, salvo em razado de fatos
supervenientes ou sé conhecidos apos o julgamento.

12.14 - E facultada & Comiss&o ou autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogdo de
diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugao do processo, vedada a inclusdo posterior
de documento ou informacao que deveria constar originalmente da proposta.

13 - CRITERIO DE JULGAMENTO:
(A) HABILITACAO

13.1 - Sera habilitada as empresas que comprovem possuir os documentos necessarios de habilitagao
previstos neste edital.

13.2 - Sera inabilitada a licitante ndo cadastrada no Cadastro Municipal de Fornecedores ou que nao
apresentar quaisquer dos documentos relacionados no item 8 e demais documentos exigidos neste edital.

13.3 — Sera inabilitada a licitantes que infringirem quaisquer das condi¢des deste Edital.
13.4 — Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (ME/EPP):

13.4.1 -As ME e EPP deverdo apresentar toda a documentagédo exigida para a habilitagao, inclusive os
documentos comprobatérios da regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que estes apresentem alguma
restricdo, conforme art. 43 da LC 123/06.

13.4.2 - Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal exigida neste edital, sera
assegurado a microempresa ou empresa de pequeno porte adjudicataria deste certame o prazo de 5
(cinco) dias uteis, contados do momento em que for declarada a vencedora, prorrogaveis por igual periodo,
a critério da Administragdo, para a regularizagao da documentagao, pagamento ou parcelamento do débito,
e emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa;

13.4.3. - A prorrogacao do prazo para a regularizacao fiscal dependera de requerimento tempestivo,
devidamente fundamentado, a ser dirigido a Comissao de Licitagao.

13.4.3.1 - Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado dentro dos 5 (cinco) dias Uteis
inicialmente concedidos.

13.4.4 - A falta de regularizacdo da documentagédo no prazo previsto neste edital implicara a decadéncia do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de
1993, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes remanescentes para celebrar a contratacao,
na ordem de classificagao, ou revogar a licitagao.

(B) PROPOSTA TECNICA

13.5 Sera considerada classificada, a empresa que atender todos os itens considerados como
desclassificatérios em sua proposta técnica, tendo em vista que sao itens considerados essenciais
ao bom funcionamento minimo do sistema.
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13.6 O critério de julgamento estabelecera métrica de avaliagdo considerando o valor global contido na
proposta de precos e a quantidade total de pontos atingidos na proposta técnica.

13.6.1 O valor global sera classificado como NP (NOTA DE PRECO).
13.6.2 O a pontuacéo total sera classificada como NT (NOTA TECNICA).
13.6.3 A nota técnica possuira peso 7.

13.6.4 A nota de preco possuira peso 3.

13.6.5 A menor nota técnica possivel sera de 75 pontos (itens
desclassificatérios/aproximadamente 59,6% de todos os itens), ou seja, na férmula 75 X 7 =
525 PONTOS.

13.6.7 A maior nota técnica possivel sera de 126 pontos (100% ou todos os itens), ou seja, na
férmula 126 X 7 = 882 PONTOS.

13.6.8 Para a composicdo da NP, quanto maior for o valor global maior sera o decréscimo na
pontuagcédo de NP, na formula, NP = (valor global/-1000) X 3, por extenso, a nota de prego é
igual ao valor global divido por mil negativo, sendo seu resultado multiplicado por trés.

13.6.9 A pontuacao final PF de cada licitada sera composta da seguinte forma. NT + NP = PF, por
extenso, a nota final serd o resultado dos pontos da nota técnica somada a pontuagao de
nota de prego.

13.7. Sera considerada promitente vencedora, a empresa que alcancar MAIOR PONTUACAO FINAL
para execucao do servico.

13.8. A empresa promitente vencedora, aquela que obtiver a maior pontuagdo final devera realizar
apresentacao do sistema, conforme estabelecido no edital.

13.9. O ndo cumprimento do item anterior, ou sendo o sistema incompativel com as especificagoes
técnicas contidas no edital acarretara na inabilitagcao direta da empresa promitente vencedora, e na
convocacdao do segundo colocado na ordem de classificagdo, ndo eximindo a empresa de
penalidades previstas na legislacao pertinente, quando couber.

13.10. Os pregos apresentados deverdao contemplar todos os custos necessarios para execugao dos
servigos, inclusive os relacionados a suporte técnico e fornecimento de todo software necessario
conforme previsto no Termo de referencia, Anexo lll do Edital.

13.11. A promitente vencedora sera considerada efetivamente vencedora, estando em conformidade na
apresentacao do sistema, os itens com a proposta técnica fornecida.

13.12 DA APRESENTAGAO DO SISTEMA:

13.13 A apresentagao do sistema, sera realizada na mesma Sala da realizagao do certama, localizada na
Rua Miguel Jorge, n.2 100 - Centro - Casimiro de Abreu - RJ devera ser iniciada as 09 horas e 30
minutos do terceiro dia Util apés o certame, sem tempo limite para exibicdo dos itens a serem
avaliados

13.14 O nao atendimento dos itens conforme proposta técnica, ensejara na desclassificacao da licitante e
convocagao do 2° (segundo) colocado, na ordem de classificagao.

13.15 O licitante devera dispor de todos os equipamentos necessarios para realizagao da apresentagao.

13.16 A apresentagdo do sistema, sera avaliada por comissdo composta por 3 (irés) servidores
nomeados por portaria, expedida pelo Prefeito.

13.17 Havendo algum item avaliado como ndo atendente, podera o licitante, interpor recurso no Protocolo
na sede da Prefeitura (Rua Padre Anchieta, 234, Centro) em até 5 (cinco) dias Uteis a contar do dia
subsequente ao fim da apresentacéo.

13.18 A Comissao técnica, devera responder recurso interposto em até 5 (cinco) dias Uteis, caso o prazo
nao seja respeitado, ensejara em aceitagdo automatica do recurso.

13.19 Durante a apresentagdo, apenas os membros da comissdo técnica, poderd realizar
questionamentos acerca dos itens em apresentacao, para avaliagéo. ; )

13.20 A apresentagao sera de acordo com os itens contidos na TABELA DE ESPECIFICACAO TECNICA
(item 5.2) em conformidade com a proposta técnica.

(C) PROPOSTA DE PRECO
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13.12 - Sera declarada vencedora a proposta considerada exequivel e que apresentar 0 menor prego total,
considerando os custos adicionais de administragdo e lucro incluidos no orgamento elaborado pela
licitante.

13.13 - No caso de empate entre duas ou mais empresas, sera adotado o critério de desempate previsto
no §2° e incisos do Artigo 3% da Lei 8.666/93, e se prevalecendo o empate, o desempate se dara através
de sorteio promovido em ato publico.

13.14 A Comissao de Licitagao desclassificara:

| - As propostas que nao atenderem, no todo ou em parte, as disposigdes deste Edital;
Il - As propostas com preco excessivo, consideradas como tais as que excederem ao valor do
or¢camento estimado;

13.15 Nas hipbéteses em que se configurarem precos inexeqliveis, a Comissao de Licitacao, através de
diligéncia, podera averiguar se a oferta da licitante é viavel, dando-lhe a oportunidade de comprovar,
documentalmente, serem os custos compativeis com o mercado, tornando possivel a execucao objeto do
certame.

13.16 Na hipétese de inabilitagdo de todos os licitantes ou da desclassificagdo de todas as propostas, a
Comisséao de Licitacdo podera fixar as licitantes o prazo de 8 (oito) dias Uteis para apresentacado de nova
documentagao ou outras propostas, corrigidas das causas de suas inabilitagdes ou desclassificagdes.

13.17 — No caso em que haja a participagdo e Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, nos termos
do art. 44 da Lei Complementar n? 123/2006 e a proposta mais bem classificada nao tiver sido ofertada por
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, sera assegurado o critério de desempate e a preferéncia
de contratacdo. Configurarao por empate as situagdes em que os valores das propostas, apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte, sejam iguais ou até 10% (dez por cento) superiores a
proposta mais bem classificada.

13.18.1. Ocorrendo o0 empate, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado em seu
favor o objeto licitado;

b) nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, serdo convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem na hip6tese dos § 12 do art. 44 da Lei Complementar
123/06, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

¢) no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos § 12 do art. 44 da Lei Complementar 123/06,
serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

13.10.2 - Na hipétese da ndo-contratagdo nos termos previstos no caput do artigo 45 da Lei Complementar
123/06, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

13.10.3 - O disposto no item 13.10 e em seus subitens, somente se aplicara quando a melhor oferta inicial
ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

13.10.4 - Da reunido para abertura das propostas e classificagdo das mesmas, sera lavrada ata
circunstanciada.

14 - FORMA DE PAGAMENTO

14.1 - Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com as etapas mensais estabelecidas no
Cronograma Fisico-Financeiro (Anexo V). Os pagamentos serdo efetuados apés a regular liquidagao da
despesa, nos termos do artigo 63 da Lei Federal n.? 4.320/64, obedecido ao disposto no artigo 71 da Lei
Federal n.? 8.666/93 e suas alteracdes. O prazo para pagamento é de até 30 (trinta) dias, contados da data
do protocolo do documento de cobranga na Secretaria Municipal de Fazenda e observado o repasse de
verbas referentes ao Convénio que originou a presente Licitagéo.
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14.2 - O valor dos pagamentos eventualmente efetuados com atraso sofrera incidéncia de juros de 1% (um
por cento), ao més, calculado pro rata die entre o 31?2 (trigésimo primeiro) dia da data do protocolo do
documento de cobranga e a data do efetivo pagamento.

14.3 - O valor dos pagamentos eventualmente antecipados sera descontado a taxa de 1% (um por cento)
ao més, calculada pro rata die, entre o dia do pagamento e o 30° (trigésimo) dia da data do protocolo do
documento de cobranga.

15. CONTRATO

15.1. Integra o presente Edital, sob a forma do Anexo I, a minuta do Contrato cujas disposicoes
disciplinarao as relacdes entre a PMCA e a Adjudicataria.

15.2 Havendo recusa na assinatura do Contrato, é facultado a PMCA independentemente da aplicagao das
sangbes administrativas a licitante faltosa, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificagao, para fazé-lo em igual prazo e nas condigdes propostas pelo primeiro classificado.

15.3 A Adjudicataria sera responsavel, na forma do Contrato, pela qualidade dos servigos executados e
dos materiais empregados, em conformidade com as especificacbes do projeto, com as normas técnicas
pertinentes, a ser atestada pelo(a) PMCA. A ocorréncia de desconformidade implicara no refazimento do
servico e na substituicdo dos materiais recusados, sem 6nus para o(a) PMCA e sem prejuizo da aplicagao
das sangdes cabiveis.

15.4 A Adjudicataria serd também responsavel, na forma do Contrato de servigo, por todos os 6nus,
encargos e obrigagdes comerciais, fiscais, tributarias, previdenciarias e trabalhistas e por todos os danos e
prejuizos que, a qualquer titulo, causar a terceiros, em especial Concessionarios de servigos publicos, em
virtude da execucao de servicos a seu encargo, respondendo por si e por seus sucessores.

15.5 Os motivos de forca maior que, a juizo do(a) PMCA, possam justificar a suspensao da contagem de
prazo, com a prorrogagado do contrato, somente serdo considerados quando apresentados na ocasidao das
respectivas ocorréncias. Nao serdo considerados quaisquer pedidos de suspensao da contagem de prazo
baseados em ocorréncias nao aceitas pela Fiscalizagdo ou apresentados intempestivamente.

15.6 A Fiscalizagao da execugao dos servigos cabera a PMCA. A Adjudicataria se submetera a todas as
medidas, processos e procedimentos da Fiscalizagdo. Os atos de fiscalizacdo, inclusive inspecbes e
testes, executados pela Secretaria responsavel e/ou por seus prepostos, ndo eximem a Adjudicataria de
suas obrigacdes no que se refere ao cumprimento das normas, especificacdes e projetos, nem de qualquer
de suas responsabilidades legais e contratuais.

15.7 A nomeagéo do fiscal do Contrato decorrente deste processo cabera ao gestor da pasta solicitante
que designara o servidor formalmente com aptidao técnica e que detenha as competéncias necessarias
para cumprir encargo e quando necessario incluir antes da nomeagao, curso voltado para qualificagao da
fiscalizagdo, nos termos do art. 67 da Lei Federal n® 8.666/93, podendo ser substituido, em caso de
auséncia ou impedimento, por outro servidor.

15.8 Ficam reservados ao gestor do contrato o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso
singular, omisso ou duvidoso n&o previsto no processo administrativo e tudo o mais que se relacione com o
objeto contratado, desde que nao acarrete 6nus para a PMCA ou modificagcdo da contratacao;

15.9 Incumbe a fiscalizacdo a pratica de todos os atos que lhe sao proéprios, definidos na legislacao
pertinente, no Edital e seus Anexos, nas especificagbes dos servigos, no contrato, inclusive quanto a
aplicagéo das penalidades previstas no Contrato e na legislagdo em vigor, observado o contraditério e a
ampla defesa.

15.10 Cabera aos fiscais do Contrato, acompanhar e anotar em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato e determinar o que for necessario a regularizagdo das falhas
e/ou defeitos observados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

15.11 Ficara reservado a fiscalizagdo o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso singular,
omisso ou duvidoso ndo previsto no processo administrativo e tudo o mais que se relacione com o objeto
licitado, desde que nao acarrete 6nus para o Municipio ou modificagdo da contratagao.

16 - REAJUSTE
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16.1 - Somente ocorrera reajustamento dos Contratos ap6s o periodo de 12 (doze) meses contados da
data da assinatura do contrato, com a prévia autorizagdo da PMCA, e nas hipo6teses previstas no art. 65 da
Lei Federal 8.666/93 e alteracoes.

16.2 - A Contratada nao tera direito a reajustar a etapa do servico que, comprovadamente, sofrer atraso
em conseqUiéncia da agdo ou omissao motivada pela prépria Contratada, e também da que for executada
fora do prazo, sem que tenha sido autorizada a respectiva prorrogagéo.

16.1. Os precos que vierem a ser pactuados em decorréncia desta licitacao serao fixos e irreajustaveis.

16.1.1. No caso de prorrogacéao do prazo contratual e desde que observado o interregno minimo de um
ano, contado da data limite para apresentacdo da proposta, ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro,
da data de inicio dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste ocorrido, os valores contratados poderao ser
reajustados pelo indice IGP-M, ou na falta desse, pelo indice que o substituir, na forma do disposto no
art.40, inciso XI, da Lei Federal n® 8.666/93.

16.1.2 - Caso venha a ocorrer o aditamento do CONTRATO, na forma prevista no § 12 do art. 65 da Lei
Federal n® 8.666/93, os acréscimos de quantidades serdo remunerados pelos respectivos custos unitarios
constantes do ORGAMENTO ANALITICO DOS SERVICOS POR PRECOS UNITARIOS, que vier a ser
pactuado com a CONTRATADA;

16.2. Inexiste a possibilidade de adogao pelas partes de qualquer espécie de atualizagao financeira.

16.3 - A Contratada ratificara os termos de sua proposta no que for pertinente a manutencao das
condi¢cdes e valores estabelecidos para a execugdo do ajuste, vedada a concessdo de reajuste e/ou
revisdo de precos durante o periodo de vigéncia do Contrato.

17 — DA VIGENCIA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO DO CONTRATO

17.1 - O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses contados, a partir da assinatura do
mesmo, vedado o contrato com prazo de vigéncia indeterminado, ressalvando as hipéteses do art. 57, da
Lei 8.666/93.

17.2 - Executado o contrato, 0 seu objeto sera recebido:
(a) Provisoriamente, na forma prevista na legislagao em vigor.

(b) Definitivamente, por comissdo designada pelo(a) Secretario(a), apés o decurso do prazo de
conservacao e verificada a perfeita adequacao do objeto aos termos contratuais.

18.3 - A Adjudicataria é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstituir, as suas expensas, no total ou em
parte, o objeto do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao
ou de ma qualidade dos materiais empregados, na forma da lei.

18.4 - O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca
da obra ou servigo, nem a ético-profissional, pela perfeita execugao do Contrato.

18 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1 - A recusa da Adjudicataria em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido no subitem 16.2
caracteriza o descumprimento total das obrigagcdes assumidas, independentemente do disposto na parte
final do subitem 16.3, sujeitando-a as penalidades previstas no subitem 18.03.

18.2 - O atraso injustificado na execugao do Contrato de Obra ou Servigo sujeitara a Adjudicataria a multa
de mora, fixada neste Edital e no Contrato de Obra ou Servico. Se a multa aplicada for superior ao valor da
garantia prestada, além da perda desta, respondera a Adjudicataria pela diferenga, que sera descontada
dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou cobrada judicialmente.

18.3 - Pela inexecucao total ou parcial do Contrato (a) PMCA podera aplicar as seguintes sancgoes,
garantida prévia defesa:

18.3.1 - Adverténcia;

18.3.2 - Multa de mora de até 1% (um por cento) por dia util sobre o valor do contrato, até o periodo
maximo de 30 (trinta) dias lteis;
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18.3.3 - Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, apds esgotado o prazo fixado no
subitem anterior;

18.3.4 - Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo ou impedimento de contratar com a
Administragao por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

18.3.5 - Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica.

18.4 - As sancgoes previstas em 18.3.1, 18.3.4 e 18.3.5 poderdo ser aplicadas juntamente com aquelas
previstas em 18.3.2 e 18.3.3, e ndo excluem a possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato,
garantida a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

18.5 - As sangbes estabelecidas nos subitens 18.3.4 e 18.3.5 sdo da competéncia do(a) Secretario
Municipal de Obras.

18.6 - As sang0es previstas nos subitens 18.3.4 e 18.3.5 poderdo também ser aplicadas as licitantes que,
em outras contratacbes com a Administracdo Publica de qualquer nivel federativo ou com autarquias,
fundagdes, empresas publicas ou sociedade de economia mista, tenham:

18.6.1 - sofrido condenacéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraudes fiscais no recolhimento
de quaisquer tributos;

18.6.2 - praticado atos ilicitos, visando a frustrar os objetivos da licitacao;

18.6.3 - demonstrado nao possuir idoneidade para contratar com a Administragcdo, em virtude de outros
atos ilicitos praticados.

19. RECURSOS.
19.1 - Dos atos da Administragdo decorrentes desta Tomada de Preco e da legislagao aplicavel cabem:

I- Recurso, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo do ato ou da lavratura da ata, nos casos
de:

a) Habilitacao ou inabilitagéo das licitantes.

b) Julgamento das propostas.

c¢) Anulacao ou revogacao da licitagao.

d) Indeferimento do pedido de inscricao em registro cadastral, sua alteragdo ou cancelamento.

e) Rescisao do contrato, a que se refere o inciso | do artigo 79 da Lei Federal n.? 8.666/93 e suas
alteracoes.

f) Aplicagao das penas de adverténcia, suspensédo temporaria ou de multa.

Il. Representacao, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da intimacao da deciséo relacionada com o objeto da
licitacdo ou do Contrato, de que nao caiba recurso hierarquico.

Ill. Pedido de Reconsideracao, de decisdao de Secretario Municipal, na hipétese do artigo 87, inciso IV, da
Lei Federal n.2 8.666/93, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da intimagao do ato.

19.2 - A intimagdo dos atos referidos no inciso |, alineas “a”, “b”, “c” e “e”, excluidos os relativos a
adverténcia e multa de mora, e no inciso lll, sera feita mediante publicagdo na imprensa oficial, salvo para
0Ss casos previstos nas alineas “a” e “b”, se presentes 0s prepostos das licitantes no ato em que foi adotada
a decisao, quando podera ser feita por comunicacao direta aos interessados e lavrada em ata.

19.3 - O recurso previsto nas alineas “a” e “b” do inciso |, tera efeito suspensivo, podendo a autoridade
competente, motivadamente, e presentes razdes de interesse publico, atribuir ao recurso interposto
eficacia suspensiva aos demais recursos.

19.4 - Interposto, o recurso sera comunicado as demais licitantes, que poderao impugna-lo no prazo de 5
(cinco) dias uteis.

19.5 - O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a qual
podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir,
dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do recurso, sob pena de responsabilidade.
19.6 - Nenhum prazo de recurso, representacao ou pedido de reconsideracao se inicia ou corre sem que
0s autos do processo estejam com vista franqueada ao interessado.
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19.7 - Os recursos relativos as sangdes administrativas estao previstos na Minuta de Contrato (Anexo I).
20. FORO

20.1 - E competente o foro da Comarca do Municipio de Casimiro de Abreu para dirimir quaisquer dividas,
questdes ou demandas relativas a esta Tomada de Preco e a adjudicacao dela decorrente.

21. DISPOSICOES FINAIS
21.1 - Fazem parte integrante deste Edital:

Anexo | - Minuta do Contrato;

Anexo Il - Tabela de Especificagao Técnica;

Anexo Il - Termo de referencia;

Anexo IV — Proposta de Prego;

Anexo V - Cronograma Fisico-Financeiro;

Anexo VI - Declaragao de disponibilidade de instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico;
Anexo VII - Modelo Declaracao de Equipe Técnica;

Anexo VIII - Modelo de Declaragédo do Menor;

Anexo IX - Modelo de Carta de Credenciamento;

Anexo X - Declaragao de superveniéncia de fato impeditivo da habilitagao;

Anexo XI — Declaragao de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;

Anexo XI — Modelo de Declaragao de Auséncia de Vinculo com o Servigo Publico

22.2 - Os interessados poderdo comparecer a Secretaria Municipal de Administragdo — SEMAD, situada na
Rua Padre Anchieta, n® 234, Centro, Casimiro de Abreu — RJ, das 10h as 16h, exceto aos sabados,
domingos e feriados, com midia removivel para a obtengdo dos anexos I, Ill, IV, VI, bem como as
informagdes e esclarecimentos sobre os mesmos.

Casimiro de Abreu, 25 de maio de 2021.

Vinicius de Oliveira Pinto
Subsecretario de Governo
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ANEXO |

MINUTA DE Termo de Contrato n°. __ /2021, que
entre si celebram o MUNICIPIO DE CASIMIRO DE
ABREU e a Firma
, para
Locacbes de sistema informatizado para gestado
documental, controle de processos administrativos
(protocolo) que tem como objetivo agilizar tramites,
reduzir gastos publicos, oferecer maior transparéncia
e registrar informacdes de atendimento aos
contribuintes, ainda, atender as necessidades da
Prefeitura de Casimiro de Abreu visando fornecer um
servico de melhor qualidade ao cidaddo, na forma
abaixo:

O MUNICIPIO DE CASIMIRO DE ABREU, inscrito no CNPJ sob o ne.
29.115.458/0001-78, estabelecido na Rua Padre Anchieta, 234 — Centro, CEP 28.860-000, nesta Cidade,
doravante denominado CONTRATANTE, representado, neste ato, pelo Secretario Municipal de

Administracdo, o Sr. , portador da carteira de identidade n°. ,
expedida pelo IFP, e inscrito no CPF sob o n°. , €, de outro lado, a firma
, inscrita no CNPJ sob 0 ne.

, estabelecida na Rua ,

representada neste ato pelo seu representante legal o(a) Sr(a).
, brasileiro(a), casado(a), carteira de identidade n°.

, € inscrito no CPF sob o n®. , doravante

denominada CONTRATADA, tém entre si, na conformidade do que consta o processo administrativo n°.
8159/2020, originado da Secretaria Municipal de Administracdo, objeto da licitacdo sob a modalidade
tomada de Pregos n® _ / , com base no que dispéem a Lei Federal n°. 8.666/1993, justo e
acordado o presente contrato, que se regera pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA VINCULAGAO DO CONTRATO

1. O presente contrato, que sera gerido pela Secretaria Municipal de Administragdo, fundamenta-se na
Lei Federal n?. 8.666/1993, e esta vinculado ao edital e anexos da Tomada de Precon® __ / ,
bem como a proposta da CONTRATADA, na conformidade do que consta o processo administrativo
n2. 8159/2020, originado da Secretaria Municipal gestora do contrato. O detalhamento da aquisigéo,
bem como todas as informacdes concernentes é integrante do Anexo | — Termo de Referéncia - do
edital e do memorial descritivo, constantes do processo administrativo supracitado, e das condicdes
fornecidas pela Secretaria Municipal gestora do contrato.

1.1. O presente Contrato Administrativo e seus casos omissos serdo regidos por toda a legislagao
aplicavel a espécie, e ainda pelas disposigcdes que a complementar, alterar ou regulamentar,
cujas normas, desde ja, entendem-se como integrantes do presente instrumento. A
CONTRATADA declara concordar em sujeitar-se as estipulagdes, sistema de penalidades e
demais regras delas constantes mesmo que nao expressamente transcritas no presente Contrato.

1.2. Obriga-se a CONTRATADA a manter, durante toda a execug¢do do presente instrumento de
Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitagao
e qualificagao exigidas na licitagdo, devendo comunicar a CONTRATANTE a superveniéncia de fato
impeditivo da manutengao dessas condig¢des.

CLAUSULA SEGUNDA
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DO OBJETO E DO PRECO

2. A CONTRATADA compromete-se, por forca do presente instrumento a Locagbes de sistema
informatizado para gestdo documental, controle de processos administrativos (protocolo) que tem
como objetivo agilizar tramites, reduzir gastos publicos, oferecer maior transparéncia e registrar
informacdes de atendimento aos contribuintes, ainda, atender as necessidades da Prefeitura de
Casimiro de Abreu visando fornecer um servico de melhor qualidade ao cidadao, observada a
legislagao normativa pertinente. O objeto do presente Contrato importa na sua totalidade em

R$ ( ), sendo:
ITEM ESPECIFICACAO UNID QUANT. PRECO TOTAL POR ITEM
: : UNITARIO
Total

CLAUSULA TERCEIRA
DA DOTACAO ORCAMENTARIA

3. Adespesa, objeto do presente Contrato, na importancia prevista na Clausula Segunda, correra a conta
do Programa de Trabalho 20.05.04.122.0084.2.273; ¢ Elemento de Despesa 3.3.90.39.99.01.1534,
respectivos, integrantes do Orcamento do MUNICIPIO, para o corrente exercicio da Secretaria
Municipal de Administracao.

CLAUSULA QUARTA
DA VIGENCIA

4. O presente Contrato tera vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, a partir da assinatura do contrato e
da autorizagao para o inicio dos servicos, emitida pela Secretaria Municipal gestora do contrato.

4.1. A prestagdo dos servigos do objeto previsto na Clausula Segunda do presente instrumento de
contrato devera ser feita de acordo com as solicitagdes da Secretaria Municipal gestora do
contrato, podendo o prazo de entrega e/ou de vigéncia do contrato ser prorrogado por termo
aditivo, de comum acordo entre as partes, desde que nao implique em modificagdo do objeto do
contrato, observando as hipéteses previstas no Art. 57 da Lei 8666/93.

CLAUSULA QUINTA
DO PRAZO, LOCAL E REGIME DE EXECUGCAO

CONDICOES PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS:

5. O prazo de vigéncia do contrato de prestagao dos servigos devera ser de 12 (doze) meses, contados a
partir da data da ordem de execugdo, apds assinatura do contrato e empenhamento da despesa,
podendo ser prorrogado por até 48 (quarenta e oito) meses a contar da data de sua assinatura,
conforme previsto no Art. 57, Il da Lei 8.666/93.

5.1. O prego ofertado para cessdo do direito de uso (locagdo mensal) podera ser reajustado pelo
indice IGP-M, ou na falta desse, pelo indice que o vier substituir, caso haja interesse das partes
da prorrogacao de prazo contratual, apés 12 (doze) meses de prestacdo de servico, tendo por
base a data de assinatura do contrato, mediante requerimento da CONTRATADA, com prazo de
até 30 (trinta) dias anteriores ao reajuste anual.

5.2. Na contagem do prazo é excluido o dia do inicio e incluido o do vencimento. Os prazos somente
se iniciam e vencem em dia de expediente da CONTRATANTE, conforme o disposto no Artigo
110 da Lei Federal 8.666/93.
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5.3. A CONTRATADA devera apresentar, no ato da assinatura do contrato, um Plano de Trabalho
contendo a estratégia que sera utilizada, nas etapas/atividades do processo de implantacao, os
profissionais envolvidos, a especificacao e quantificacdo das entregas conforme tabela abaixo e
para cada etapa devera conter um termo de homologacgéo:

CRONOGRAMA DE EXECUGAO E PAGAMENTO

ETAPA MESES

IMPLANTACAO

TREINAMENTO

CUSTOMIZACAO ]
SUPORTE TECNICO E LOCAGAO

5.4. A CONTRATADA devera disponibilizar em quantidade ilimitada, as senhas de acesso para o
perfeito e completo funcionamento do sistema.

5.5. A CONTRATADA devera fornecer treinamento aos usuarios, para que estes possam operar de

forma correta o sistema.

5.6. A CONTRATADA devera possuir irrestritos poderes para adequar os cédigos-fonte durante a
contratualidade, seja para atendimento de necessidades especificas do érgao contratante, seja

para atendimento da legislacao federal, estadual e municipal.

5.7. No caso da CONTRATADA nao ser a produtora do software, devera apresentar, no ato licitatério
e sempre que solicitado, o credenciamento de representacdo do fabricante para comprovar

autorizacao para comercializacdo do sistema.

5.8. Em caso de descredenciamento da representacdo do software, ficard automaticamente
rescindida a prestagao do servigo com a empresa vencedora, ficando a produtora solidaria a dar
continuidade de atendimento dentro das mesmas condigbes estabelecidas, até a data de eleigao

de um novo pleito licitatério.

5.9. Quando necessario, 0 acesso e permanéncia dos funcionarios da contratada aos locais de
prestacdo de servigo ficam condicionados Unica e exclusivamente para realizagdo dos servigos
nos horarios de expediente, salva condigdo excepcional previamente autorizada.

5.10. Em caso de visita técnica as dependéncias da Prefeitura, a empresa contratada devera
comunicar antecipadamente o agendamento da presenga dos técnicos, para que a Prefeitura
possa disponibilizar funcionario do Departamento de Informatica ou de preposto capacitado para

acompanhamento.
5.11. DO SUPORTE TECNICO

5.11.1. A CONTRATADA devera oferecer suporte técnico para atendimento de esclarecimentos de
eventuais duvidas que possam surgir durante a operacionalizagdo do sistema e resolugao de eventuais
problemas relacionados ao possivel mau funcionamento ou adaptagdo necessaria referente a questoes

legais federais, estaduais e municipais.
5.11.2. Entende-se por atendimento e suporte técnico a seguinte estrutura:

a. Atendimento online em horario comercial, compativel ao da Prefeitura;
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b. Atendimento telefébnico em horario comercial, compativel ao da Prefeitura;
c. Assisténcia técnica remota via web;
d. Servigos prestados através de assessoria técnica na sede da CONTRATANTE.

5.11.3. Todos os chamados para suporte técnico deverdo respeitar os prazos de atendimento
conforme tabela Abaixo.

9.1.3. TABELA DE ATENDIMENTO

SOLUCAO | SOLUCAO

NiVEL | TiTULO DESCRICAO (exemplificacao) APONTADA | EFETIVA

Um ambiente de producdo/atendimento
. essencial estd parado ou fora de
Muito . - X i o
1 Alta funcionamento e ndo ha meios de 2 horas 1 dia atil
contornar a falha, com um nudmero
significativo de usuarios afetados.

Um componente dos mddulos esta
2 Alta indisponivel, causando um impacto 4 horas 2 dias uteis
operacional significativo.

Um componente dos modulos esta

indisponivel.

3 Média O problema pode ser contornado. 24 horas 5 dias uteis
Impactos operacionais moderados a
pequenos.

5.12. O suporte técnico devera ser realizado junto a contratante através de profissional técnico
capacitado para o sistema oferecido, com vistas a dirimir quaisquer duvidas, podendo o suporte ser
dado preferencialmente por acesso remoto ou presencial, a critério da contratada.

5.12.1. Todo suporte técnico para atendimento de eventuais necessidades serd solicitado pela

contratante mediante condicoes estabelecidas neste Termo.

5.13. Apresentando algum problema que limite ou impeca a correta utilizagdo do sistema, a contratante

avisara a CONTRATADA, que devera fornecer imediatamente o nimero do protocolo de atendimento.

5.14. Cada registro de atendimento/suporte solicitado devera ser registrado mediante um formulario
proprio (Ordem de Servico) fornecido pela CONTRATADA, contendo: classificagdo de
urgéncia/prioridade/nivel (conforme item 9.1.3. - TABELA DE ATENDIMENTO), nimero através do

qual o chamado foi protocolado, data e hora da abertura, descricao dos servigos reclamados.

5.15. DA IMPLANTACAO

5.15.1. O processo de Implantacdo consiste na configuracao do software as necessidades da Prefeitura

Municipal de Casimiro de Abreu, com cadastramento e preparacdo da base de dados e do sistema,
incluindo acionamento dos comandos e configuragcdes necessarias, deixando o software em pleno

funcionamento e operagao.

5.16. DO TREINAMENTO
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5.16.1. - A CONTRATADA devera disponibilizar, tendo em vista o periodo de COVID19, por meio de uma
plataforma web, material de treinamento, organizado por seg¢des, apresentando como utilizar o
sistema e suas funcionalidades;

5.16.2. - A contratada devera disponibilizar uma plataforma para apresentagdo do material de
treinamento, onde deve possuir controle de quais conteldos foram assistidos, de maneira a

identificar que o contetido programatico foi integralmente acessado pelo usuario;

5.16.3. - De acordo com o item anterior, a plataforma devera exibir o progresso do usuario quanto ao

conteudo programatico concluido e restante;

5.16.4. - Devido ao alto numero de usuarios para o sistema a qual estardo sendo treinados, e a
dificuldade de compatibilidade de horarios também considerando que cada usuario pertence a um
setor diferente da Prefeitura de Casimiro de Abreu, a plataforma de treinamento devera dispor de
controle individualizado para que cada usuario possa concluir seu treinamento, da mesma maneira.

5.16.5. - A plataforma de treinamento deve possibilitar que o usuario assista quantas vezes for
necessario os contetdos do treinamento;
5.16.6. - A plataforma deverd ao final do treinamento possuir um sistema avaliativo (prova), com questoes

objetivas, sendo a nota exibida ao término;

5.16.7.- De acordo com item anterior, ao obter nota igual ou superior a 70% (setenta por cento), da
avaliagao, o usuario devera ser considerado apto e devera ser emitido um certificado eletrénico de
conclusdao do treinamento, onde deve obrigatoriamente constar o conteldo programatico
apresentado e a carga horaria do treinamento. Quando o usuério ao final da avaliagdo nao atingir ao
menos 70% (setenta por cento), a plataforma devera disponibilizar acesso a avaliagdo quantas

vezes necessaria for, até que o usuario consiga atingir a pontuacao minima que o considere apto.

5.17.- DA CUSTOMIZACAO

5.17.1. - O processo de customizagao consiste na realizagao de ajustes de fungdes, relatérios, adaptagao

as necessidades dos usuarios para pleno atendimento das atividades.

CLAUSULA SEXTA
DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6. O PAGAMENTO para o servigo devera ocorrer conforme as etapas descritas na

tabela contida no item 8.1 deste termo e tabela abaixo:

22.1.1 - CRONOGRAMA DE PAGAMENTO

Periodo Descricao/Etapa Percentual
12 Més Implantacdo 100,00%
2° Més Treinamento 100,00%
32 Més Customizacéao 100,00%
Inicio no 42 Més Suporte Técnico e Locacao 100,00%
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6.1. O Municipio de Casimiro de Abreu efetuara os pagamentos a CONTRATADA, pelos servigos
efetivamente executados e faturados. nas condi¢des estabelecidas no contrato;

6.2. A nota fiscal devera ser apresentada apos a conclusado de cada evento, a fim de ser atestada e
posteriormente encaminhada para pagamento, que devera ser efetuado em até 30 (trinta) dias.

6.3. O pagamento sera realizado em até 30 dias apds a apresentagao da nota fiscal, que devera ser
apresentada ap6s a execugdo do servico mensal, para fins de verificagdo de eventuais
descontos, decorrentes de penalidades impostas a CONTRATADA, por descumprimento de
obrigagdes contratuais.

6.4.Da nota fiscal devera constar relacdo servigcos prestados, e a nota devidamente conferida e
atestada, por 02 (dois) servidores da CONTRATANTE, que ndo o ordenador da despesa, sera
posteriormente encaminhada para pagamento, sendo processada em conformidade com a
legislagao vigente.

6.5. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de liquidagao qualquer
obrigacao financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito ao pleito do reajustamento de pregos.

6.6. “Ficam obrigados a emitir Nota Fiscal Eletronica — NF-e, a partir de 1° de dezembro de 2010, os
contribuintes que, independentemente da atividade econdmica exercida, realizem operagodes: | -
destinadas a Administragdo Publica direta ou indireta, inclusive empresa publica e sociedade de
economia mista, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios” (Protocolo ICMS 42/2009, Clausula Segunda);

6.7. Na ocasiao do pagamento a ser efetuado, observadas as condigdes especificas da
CONTRATADA, aplicar-se-a, no que couber, o disposto na Lei Federal No. 9.430, de 27 de dezembro
de 1996, na Lei Federal N° 8.212, de 24 de julho de 1991 e na Lei Complementar No. 116, de 31 de
julho de 2003, combinada com a correspondente Lei Municipal, com as alteragdes e regulamentac¢des
posteriores.

6.8. Ocorrendo atraso no pagamento das obrigagdes desde que este atraso decorra de culpa
da CONTRATANTE, o valor devido sera acrescido de 0,1% (um décimo por cento) a titulo de multa,
além de 0,033% (trinta e trés milésimo por cento) por dia de atraso, a titulo de compensacgao
financeira, a serem calculados sobre a parcela devida;

6.9. O pagamento da multa e da compensagao financeira a que se refere o subitem anterior
sera efetivado mediante a autorizacao expressa da Secretaria Municipal de Fazenda, em processo
proprio, que se iniciard com requerimento da licitante contratada dirigido ao Secretario (a) Municipal
de Fazenda;

6.10. Caso a CONTRATANTE efetue pagamento devido a contratada em prazo inferior a 30
(trinta) dias, sera descontada da importancia devida o valor correspondente a 0,033% (trinta e trés
milésimo por cento) por dia de antecipacao;

6.11. No caso de a CONTRATADA ser enquadrada nas hipéteses de nao retencao constante do

Art. 4%, ou como pessoa juridica amparada por medida Judicial constante do Art. 36, ambos da

instrucao normativa SRF, n? 1.234, de 11.01.2012, devera apresentar juntamente com o documento
de cobranca a comprovacao exigida na referida instrucdo normativa, sob pena de retencao de tributos
da fonte;

6.12. Na hipotese de o documento de cobranca apresentar erros, fica suspenso o prazo para o
pagamento respectivo, prosseguindo-se a contagem do prazo somente apds apresentacao da nova
documentagdo isenta de erros.

CLAUSULA SETIMA
DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO

7. A CONTRATANTE obriga-se a:
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7.1. exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizagdo de todas as etapas dos servigos supracitados,
inclusive designando um ou mais fiscais do contrato, nos termos do art. 67 da Lei Federal n°.
8.666/1993; A existéncia e atuagdo da fiscalizagdo da CONTRATANTE em nada restringem as
responsabilidades Unicas, integrais e exclusivas da CONTRATADA, no que concerne prestagao
dos servigos pela contratada, e as suas consequéncias e implicagdes, préximas ou remotas.

7.2. Promover, na forma do art. 67 da Lei Federal n.? 8.666/93, o0 acompanhamento e a fiscalizacdo da
execucao do objeto do Termo de Referéncia. A existéncia de fiscalizacdo da Contratante de
modo algum atenua ou exime a responsabilidade da Contratada por qualquer vicio ou defeito na

execugao do contrato.

7.3. Notificar, por escrito, a Contratada sobre eventuais irregularidades encontradas no fiel
cumprimento de suas obrigacdes, observando os prazos para adequagao.

7.4. O Contratante se reserva o direito de solicitar os servigos ora contratados, na sua totalidade ou
parcialmente, de acordo com a sua necessidade e conveniéncia.

7.5. expedir a Autorizagao para o inicio dos servigos ou documento equivalente;

7.6. esclarecer eventuais dlvidas sobre detalhes da aquisicdo e possiveis interferéncias que
porventura ndo tenham sido suficientemente esclarecidas ou previstas;

7.7. notificar, por escrito, a CONTRATADA a ocorréncia de quaisquer imperfeicdes no curso da
entrega do objeto, fixando prazo para a sua corregao;

7.8. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente aos servigos do objeto, no prazo e

forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

7.9. Efetuar os pagamentos devidos a Contratada pelos servigos efetivamente executados e
faturados, nas condi¢ées estabelecidas no contrato.

7.10. REAJUSTE/REPACTUACAO:

7.10.1. Caso o contrato alcance duragao superior a 01 (um) ano, contado da data de do contrato, sera
facultado a CONTRATADA solicitar reajuste de valor, somente quanto as parcelas remanescentes, e

assim, a cada periodo de um ano contado do Ultimo reajuste, utilizando-se o indice IGP-M.

7.10.2. A solicitacdo sera analisada e comparada aos precos praticados no mercado, e somente sera

deferida se mantida a vantajosidade para a Administracao.

7.10.3. Os reajustes a que o contratado fizer jus e ndo forem solicitados durante a vigéncia do contrato

serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagao contratual ou com o encerramento do contrato.
FISCALIZACAO DO CONTRATO:

8. Cabera ao MUNICIPIO administrar e fiscalizar a execugdo do Contrato, de forma imediata através da
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO.

8.1. O gestor devera indicar fiscal de contrato com aptidao técnica e que detenha as competéncias
necessarias para cumprir encargo e quando necessario incluir antes da nomeagao, curso voltado

para qualificacao da fiscalizacao.

8.2. Incumbe a fiscalizagdo a pratica de todos os atos que Ihe sdo proprios, definidos na legislagdo
pertinente, no Edital e seus Anexos(quando houver), nas especificacées dos servigos, no contrato,
inclusive quanto a aplicacdo das penalidades previstas no Contrato e na legislagdo em vigor,
observado o contraditério e a ampla defesa.
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8.3. Cabera aos fiscais do Contrato, acompanhar e anotar em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato e determinar o que for necessario a regularizagdo das
falhas e/ou defeitos observados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

8.4. Ficara reservado a fiscalizagao o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso singular,
omisso ou duvidoso nao previsto no processo administrativo e tudo o mais que se relacione com o

objeto licitado, desde que ndo acarrete 6nus para o Municipio ou modificagdo da contratagao.

CLAUSULA NONA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9. ACONTRATADA obriga-se a:

9.1 - Executar os servicos, obedecendo rigorosamente as especificacbes discriminadas no Termo de
Referéncia e principalmente aos preceitos instituidos pela Lei Federal de Licitacoes.
9.2 - Manter durante a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagées assumidas, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratacao.

9.3 - Nao transferir para outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato a ser firmado.

9.4 - Responsabilizar-se, exclusivamente por quaisquer 6nus, direito e obrigagbes, vinculadas a
legislagao tributaria, trabalhista, segurangca e medicina do trabalho, previdenciaria ou comercial,

decorrente da contratagéo.

9.5 - Arcar com todas as despesas operacionais, correspondentes a deslocamentos, fretes, seguros,
taxas, emolumentos, copias e quaisquer outras necessarias a execucao do objeto deste contrato.

9.6 - Executar o contrato através de pessoas idoneas, assumindo total responsabilidade por quaisquer
danos ou faltas que os mesmos venham a cometer no desempenho das fungdes, podendo o
Contratante exigir a retirada daquelas cuja conduta seja julgada inconveniente e obrigando-se
também a indenizar o Contratante por todos os danos e prejuizos que eventualmente ocasionarem.

9.7 - Responder perante o Contratante por qualquer tipo de autuagdo ou agao que venha a sofrer em
decorréncia do servico ora contratado, por atos de seus empregados, mesmo Nnos casos que
envolvam eventuais decisbes judiciais, assegurando ao Contratante o exercicio do direito de
regresso, eximindo-o de qualquer solidariedade ou responsabilidade de qualquer natureza.

9.8 - Facilitar e permitir ao Contratante, a qualquer momento, a realizagao de auditoria dos servigos, sem
que isso incorra em isencdo de responsabilidade ao Contratante, e esclarecer prontamente as
guestodes relativas a execugao do contrato, quando solicitante.

9.9 - Nao utilizar o nome do Municipio de Casimiro de Abreu e do Contratante em quaisquer atividades
de divulgacdo de sua empresa, como, por exemplo, em cartbes de visita, anincios e outros
impressos.

9.10 - Nao se pronunciar em nome do Municipio de Casimiro de Abreu e do Contratante a 6rgdos da
imprensa ou clientes sobre quaisquer assuntos relativos a sua atividade, bem como sobre os
Servigos ao seu cargo.

9.11 - Comunicar ao Contratante, no prazo de 10 (dez) dias de antecedéncia, qualquer alteracdo na
composicao societaria da empresa ou em seu quadro técnico.

9.12 - Comunicar ao Contratante, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias o pedido de afastamento
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temporario, bem como, quaisquer alteragdes cadastrais da empresa (end., tel., fax, e-mail).

9.18 - Guardar por si, por seus empregados e prepostos, em relagdo aos dados, informagdes ou
documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou por qualquer forma ou modo venham
tomar conhecimento, o mais completo e absoluto sigilo, em razdo do fornecimento a serem
confiados, ficando, portanto, por forca da lei civil e criminal, responsavel por sua indevida
divulgacao, descuidada e incorreta utilizagdo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos

a que der causa.

9.14 - Obedecer as determinacbes legais ou emanadas das autoridades constituidas, sendo a Unica
responsavel pelas providéncias necessarias e pelos efeitos decorrentes de eventuais inobservancias

delas.

9.15 - Apresentar ao Contratante, junto com a(s) nota(s) fiscal(is), os documentos exigidos para
pagamento, sob pena de retengéo total ou parcial do pagamento.

9.16 - Assumir total responsabilidade pelos servigos que apresentarem ndo conformidade, ma qualidade
e/ou irregularidades, responsabilizando-se por eventuais danos e/ou prejuizos causados a terceiros
e/ou a coisas e bens do Municipio e do Contratante, arcando com as respectivas indenizagoes, que
poderao ser imediatamente retidas, e/ou reembolsando de imediato ao Municipio e ao Contratante o
valor do prejuizo acarretado.

9.17 - Substituir e/ou reparar, por sua conta e responsabilidade, os servigos considerados inadequados
ou imperfeitos, ou que estiverem em descordo com o ora pactuado, respeitando os prazos fixados,
ficando a critério do Contratante aprovar ou rejeitar, sem prejuizo das multas contratuais

9.18 - Requerer a exclusdo do Municipio e do Contratante de lide que venha a ser movida por qualquer
motivo relacionado aos compromissos aqui contratados, inclusive por seus funcionarios, sob pena
de ressarcimento dos prejuizos advindos do processo judicial, acrescido de perdas e danos, sem

prejuizo de rescisao contratual.

9.19 - Obter as Licengas junto as reparticdes competentes, necessarias ao cumprimento das obrigacdes

contratuais e manté-las atualizadas.

9.20 - O Municipio e o Contratante ndo aceitara, sob pretexto algum, a transferéncia de responsabilidade
da contratada, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros alegados.

9.21 - Enviar mensalmente a seguinte documentacao, conforme:
9.22 - Certidao Negativa de Débito referente a tributos Federais, Divida Ativa da
Unido e Previdéncia — CND;
9.22.1 - Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

9.22.2 - Documento de Arrecadacao do Simples Nacional — DAS, devidamente
acompanhado do comprovante de pagamento da competéncia anterior ao periodo de execugao, para 0s
casos das empresas optantes;

9.22.3 -Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista;
9.22.4 -Certidao Negativa de Tributos Municipais (empresas sediadas no
municipio).

Paragrafo Primeiro — A CONTRATANTE ndo serd responsavel por quaisquer
compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do
presente contrato, bem como por qualquer dano na indenizacdo a terceiros em decorréncia de atos da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA nZo podera, em hipétese alguma, caucionar
ou utilizar o presente instrumento para qualquer operacao financeira.
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CLAUSULA DECIMA
DA ALTERACAO DO CONTRATO

8. Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.2 8.666/93, desde que haja
interesse da CONTRATANTE, com a apresentacao das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA RESCISAO

9. O presente contrato podera ser rescindido, nos termos dos artigos 79 e 80 da Lei n® 8.666/93.

9.1. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE
podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos
causados, ja calculados ou estimados.

9.2. No procedimento que visa a rescisdo do contrato, sera assegurado o contraditério e a ampla
defesa, sendo que, depois de encerrada a instrugao inicial, a CONTRATADA terd o prazo de 5
(cinco) dias Uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a
CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

9.3. Arescisao do presente Contrato podera ser:

11.3.1 Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos enumerados nos
incisos | a XlIl e XVII do Art. 78 da Lei Federal n® 8.666/1993; Nesses casos, a rescisao
podera acontecer por aviso, interpelagao ou notificagao judicial.

11.3.2 Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no presente processo
administrativo, desde que haja conveniéncia para a Administracao;

11.3.3 Judicial, nos termos da Legislacao.

9.4. A rescisdao contratual provocada pela inadimpléncia da contratada acarretara aplicacdo das
sancbes previstas na Lei Federal n® 8.666/1993, sem prejuizo das responsabilidades civil e
penal.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DAS SANCOES

10. Ressalvados os casos de forga maior, devidamente comprovado a Juizo do Municipio, a CONTRATADA
incorreraem multaquando houver atraso na prestagao dos servigos objeto do presente contrato;

10.1.0 valor da multa sera calculado a razao de 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo
deatraso,sobre valor dofornecimento nao realizado;

10.2.20% (vinte por cento) sobre o valor do fornecimento ndo realizado, no caso de atraso superior a
30 (trinta) dias, ou prestacao do objeto com vicios ou defeitos ocultos que o tornem improéprio ao
uso a que é destinado, ou causem transtornos, ainda, fora das especificagdes contratadas;;

10.3.Asmultasimpostasa CONTRATADAemdecorrénciadesse Contratoserdo solvidaspor ela na ocasiao
do pagamento dos servicos;

10.4.A CONTRATADA, assiste o direito de solicitar reconsideragao por escrito ao municipio, no prazo de
24 (vinte e quatro) horas, contados da data da notificagdo recebida, que sera decidida pela
autoridadecompetenteem5(cinco)dias,relevandoounaoamulta.

10.5.Sem prejuizo das perdas e danos e das multas cabiveis nos termos da Lei Civil, 0 Municipiopodera
impor & CONTRATADA, pela inexecugdo total ou parcial das obrigagdes assumidas neste
instrumento, as seguintes sancoes:

10.5.1. Adverténcia;

10.5.2. Multa administrativa graduavel conforme a gravidade da infracao e no valor vigente a data
de sua imposicao, ndo podendo, no entanto, o seu valor total, exceder ao equivalente a 10%
(dez por cento) do valor do Contrato;

10.5.3. Suspensao temporéria de participagdo em Licitagcao e impedimento de contratacdo com o
Municipio, por periodo néo superior a 02(dois) anos;

10.5.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com o Municipio enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacao
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perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir o Municipio pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo
de sang¢ao aplicada no inciso anterior;

10.6.0s atos de aplicacdo de sancao serdao motivados e obrigatoriamente publicados na imprensa
local;

10.7.A CONTRATADA devera efetuar o pagamento da multa dentro de 48 (quarenta e oito) horas, sob
pena de rescisao unilateral do Contrato.

10.8.E facultada a defesa prévia da CONTRATADA no respectivo Processo Administrativo, solicitado
por escrito a autoridade competente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis que sera decidida pela
mesma autoridade, relevando ou nao a sancgao.

Paragrafo Unico — As penas acima referidas serdo propostas pela fiscalizagéo e impostas pela
autoridade competente.

10.9.0 Processo de penalizacdo das empresas sera instruido e impulsionado pela
Secretaria que deu origem e autorizou processo licitatério, através da Autoridade

Competente.

11. DO FIM DO CONTRATO

11.1. A CONTRATADA ficara obrigada a disponibilizar duas cépias do banco de dados ao fim do
contrato, a primeira cépia devera ser de 60 (sessenta) dias antecedentes ao Ultimo dia de vigéncia

do contrato, a segunda cépia devera ser do ultimo dia de vigéncia do contrato.
11.2. As cépias deverao estar inalteradas, sendo um backup fiel aos dados originais.

1.3. Ao fim do contrato a CONTRATADA devera disponibilizar manual e meios de acesso, sem custas,
ao banco de dados para consulta e verificacao de dados.

11.4. A disponibilizacdo dos dados se dara por meio em que os dados fiquem de plena posse da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DA COBRANGCA JUDICIAL

11. A cobranga judicial de quaisquer quantias devidas ao CONTRATANTE e decorrentes do presente
termo far-se-a pelo processo de execucao fiscal.
11.1.Se a CONTRATANTE tiver que ingressar em Juizo, a CONTRATADA respondera pelos
honorarios de advogado, fixados, desde ja, em 20% (vinte por cento) do valor da causa, além de
eventuais despesas direta ou indiretamente relacionadas com a cobranga prevista na Clausula
anterior.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DO CASO FORTUITO E DA FORCA MAIOR

12. Sao considerados casos fortuitos ou casos de forga maior, para isengao de multas, quando o atraso na
entrega contratada decorrer de:
12.1.Calamidade Publica;
12.2.0outros que se enquadrem no conceito do art. 393 do Cddigo Civil Brasileiro, devidamente
comprovadas por laudo pericial do Municipio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA

13. O presente contrato ndo podera ser objeto de cessao ou transferéncia no todo ou em parte, a nao ser
com o prévio e expresso consentimento do CONTRATANTE, sob pena de imediata rescisao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
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DO FORO

14. Fica eleito o foro da Comarca de Casimiro de Abreu com renluncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja para dirimir as questdes oriundas do presente instrumento.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente em 03 (irés) vias de
igual teor e na presenga das suas testemunhas abaixo subscritas.

Casimiro de Abreu, _ de de

Secretaria Municipal de

Representante:
CONTRATADA
Testemunhas:
1.
CPF:
2.
CPF:
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ANEXO Il - TABELA DE ESPECIFICACOES TECNICAS;
(PROPOSTA TECNICA — Envelope B)
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Servidor de aplicagdo e banco de dados localizado em territério nacional, tendo em vista que um sistema hospedado
no Brasil tera uma laténcia menor se acessado do pais. Enquanto se acessado de fora da regido tera uma laténcia
maior. Ao longo do uso do sistema a totalizagéo dos milissegundos discrepantes afetaria no tempo e produtividade de
utilizacdo do sistema.

01

02 Sistema cem por cento (totalmente) em plataforma WEB, para uso em computador, tablet e smartphone com interface
responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e usabilidade.

Acesso criptografado, certificagdo de seguranga SSL, garantindo assim a troca de dados criptografados entre o

e servidor e todos os usuarios do sistema.

04 Copia de seguranca automatizada (backups) sem necessidade de acdo da CONTRATANTE.

05 Sistema de notificacdo de e-mail.

06 E-mails de saida enviados com encriptacdo TLS e possibilidade de descadastramento para quem recebe/destinatéario;

07 Mecanismo de blogueio de abuso/spam/robds para insergdo de informagdes no sistema que provem que o requerente
é humano, por meio de testes de digitagdo de cédigos e/ou identificagio de padrdes em fotografias/imagens.

08 Acesso a sistema por meio de senha pessoal e intransferivel cadastrada pelo Administrador do sistema ou usudrio por
ele autorizado.

09 Recuperacéo de senha por meio de um formulario de "esqueci a senha", remetido ao e-mail cadastrado e confirmado.

10 Usudrios externos (requerentes) podem se cadastrar e também recuperar sua senha, caso ja estejam cadastrados.

1 Para o cadastro de novos usudrios internos, alem do administrador, também podera ser realizado por responsaveis
diretos do setor ou hierarquicamente superior, conforme nivel de acesso.

12 Customizagdo de quais setores devem acessar determinados moédulos/se¢des, com a possibilidade, também, de
restringir procedimentos de abertura ou tramitacdo de documentos;

13 O sistema devera prover registro de auditoria das agdes de todos os médulos/secdes e acdes dos usuarios.

14 O cadastro do usudrio interno devera conter no minimo, cargo, fungdo, matricula e CPF.

15 Os usudrios devem ter permisséo parar editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha;
Tendo em vista que buscamos uma maior transparéncia e que os requerentes tomaréo total ciéncia da tramitagcdo do

16 processo, o sistema devera disponibilizar que o usudrio interno possa configurar, quando couber, auséncia do posto
de trabalho, seja por férias, atestado médico ou outros motivos.

17 O sistema devera prover no minimo um editor de texto para pareceres e demais edicdes de textos.

18 O sistema devera possuir disponibilidade ao usudrio interno definir uma assinatura em tela que sera utilizada nos

documentos assinados pelo mesmo.

19 Deverd prover sistema de notificagdo por email, para o usuario externo e usuario interno.

Visando prover agilidade e transparéncia, quando o usudrio externo/requerente responder um email de notificacdo

20 e b f - !
automatica expedida pelo sistema, este deve ser automaticamente incluso no processo como despacho.

21 O si,stlema devera possuir niveis de acesso para o usuario interno.O sistema devera possuir niveis de acesso para o
usudrio interno.

22 ACESSO NIVEL 1: Podera acessar e interagir em todos os documentos/setores da CONTRATANTE.

23 ACESSO NIVEL 2: Acessar somente documentos do seu setor, porém podera gerenciar usuarios, setores estatisticas
de toda estrutura da CONTRATANTE.

o4 ACESSO NIVE!_ 3: Pgderé moyimentgr documentos do setor e cgdastrar novos usudrios, bem como subsetores
abaixo de sua hierarquia atual e interagir em todos os subsetores abaixo do setor atual.

25 ACESSO NIVEL 4: Somente interagir com documentos do setor atual/vinculado.

26 ACESSO NIVEL 5: Somente visualizar documentos do setor atual/vinculado.

27 No cadastro inic!al do usuério interno, devera ser enviado um email para o mesmo contendo link e senha proviséria
para acessar o sistema.

o8 Possibilitar que os anexos sejam vistos em mais de uma forma. Como lista ou grade e em uma destas formas exibir a
miniatura para que o usudrio néo precise abri-lo toda vez que fizer acesso ao processo.

29 Possibilitar visualizagdo de dados estatisticos dos processos localizados no setor, como processos concluidos,
aguardando parecer, etc.

30 Para o usuério externo/requerente devera prover no minimo a possibilidade de login por e-mail e senha, certificado
digital ou pela integracé@o com governo federal (gov.br).

31 Possibilidade de abertura de processos externamente por usudrios internos do préprio sistema, com mesmo
login/senha, utilizando somente no cadastro da pessoa néo vinculando setor de trabalho.

30 Devera possibilitar que os requerentes/usuarios externos realizem anexagdo de documentos em processos que sio

registrados como autores/requerentes.

33 Permitir ao requerente incluir informagdes e anexos respondendo o e-mail de notificacdo enviado pelo sistema.

Quando o usuéario for desativado ou mesmo trocado de setor, todo histérico produzido por ele devera permanecer no

= setor, permitindo a continuidade das demandas sem perda de informagdes.

35 O sistema devera possibilitar a parametrizacdo para adicdo de campos personalizados na abertura de documentos.

36 QO rastreamento de documentos por meio de QR Code somente devera ser possivel mediante identificagdo do usudrio.

37 Somente devera ser possivel rastrear documentos em que o usudrio tenha acesso/seja o interessado/requerente.

38 O sistema devera ter impressdo de documentos em layout padronizado, com possibilidade de customizagdo de cores
e logo da CONTRATANTE.

39 O sistema nédo dgyeré possuir limite de setores “filhos”, ou seja, pode-se cadastrar setores na raiz e setores filhos tanto
quanto o necessario.

40 O sistema deverd dispor de informacdes sobre os usudrios de cada setor. Nome, Cargo, Data de cadastro no sistema
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e Ultima vez online.

O sistema devera possuir a possibilidade de criagdo de prazos pessoais(usuarios) ou prazos coletivos (prazos de

41 resolucdo de demandas pelo setor).

4 Para uma rapida geréncia e de fO(ma pré ativell _dos processos, 0 sistema deverd possuir visualizagdo em modo
calendario de todos os prazos associados ao usudrio atual ou ao setor que trabalha.

43 Deve_ré prover visualizagéo, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo. Exemplo: no prazo, dias restantes,
vencidos a n dias, etc.
Buscando trazer gestdo proativa, para entender onde ha lentidao e baixo uso do sistema, o sistema devera possibilitar

44 de acordo com nivel de acesso, a disponibilidade de consulta de histérico de acesso de usuarios ao longo do més,
verificando o quantitativo de usuérios dia a dia, com nome do usudrio, e-mail e cargo.
Conforme nivel de acesso devera haver disponibilidade de exportar planilha CSV com quantidade de usuarios em um

45 dia especifico, com uma relagdo dos usudrios ativos nesse dia contendo dados minimos como nome do usuério, e-
mail e cargo.

46 O‘s,is.tema dgveré ter possibilidadg para importagdo e exportacdo de usudrios a partir de arquivo CSV, respeitando os
critérios do sistema para a operagéo.

47 O sistema de\{eré possuir possibilidade para importagdo de usuarios em vVCARD, respeitando os critérios do sistema
para a operagao.

48 O sistema deverad ter a possibilidade de unificagdo de usuarios repetidos para higienizacdo da base cadastral.

49 Osl documentos emitidos deyeréo ser direcionados a um setor especificado na parametrizagéo, podendo estar
atribuido também a um usudrio.

50 O sistema deverd possuir uma segdo para o usudrio interno identificar quais processos estdo vinculados a ele.

51 O .si.stema deverd ter a possibilidade qe um usuario participa[ ou deixar de ‘participar de um documento
individualmente, deste modo tal demanda ndo mais aparecera na secdo de processos vinculados a ele.

50 Apos realizar login(idenficagéo) no sjstema, 0 usudrio externo d'evelzé' ter a disponibilidade de acessar uma tela que
redna todos os documentos nos quais ele é o requerente ou destinatario.

53 Os documgntos gerados no sistema deverao dispor da funcionalidade de ter um QR-code vinculado de modo a facilitar
a rastreabilidade.

54 O sistema devera ter possibilidade de fazer pesquisa por nimero de identificagdo do documento acrescido de dado
pessoal (CPF/CNPJ).

55 Documentos emitido_sle assirj_ados~ digitalmgnte deverao Fém a caralc_ter_istica de estarem acompanhados por um c6digo
QR de modo a permitir a verificagdo da validade das assinaturas digitais, bem como o conteido do documento.

56 O sistem_a devera permitir no minimo notificagdes por email e SMS, podendo ser parametrizada a utilizagdo das duas
tecnologias, de apenas uma ou nenhuma.

57 O“sistema deverd possuir parametrizagdo de quais agdes geram notificacdes e quais tipos de notificagcdes serdo
utilizadas (SMS e EMAIL, NENHUMA, SOMENTE SMS, SOMENTE EMAIL).

58 As mensagens de notificacdo deverdo ser personalizaveis, ficando a CONTRATADA totalmente responséavel pelo
contetido da mensagem.
Visando dar prazo de ciéncia e demais agdes que sdo pertinentes a cumprimento de prazo, o sistema devera dispor

59 para as notlif_icagnt')es externas por e-mail, rastre_abilidade, ou seja, o sistema informara aos usuérios internos se oe-
mail de notificacdo foi entregue, aberto e se o link externo de acompanhamento da demanda foi acessado a partir do
aviso enviado.

60 Os anexos enviados aos do_cumeptos devem ficar hosp(_edados em se_rvidor seguro e ndo serem acessiveis
publicamente, somente por meio de link seguro gerado dinamicamente pelo sistema.

61 O sistema devera informar registro da quantidade de vezes que o anexo foi baixado (nimero de downloads).

62 O sistema deverd informar o tamanho de cada anexo de forma individualizada.

63 O s.istema deveré prover a possibilidgde _de desativagéq automatica de cadgstro de usuario que seja considerado
inativo por determinado periodo, ou seja, ndo acessou o sistema por um longo intervalo.

64 O sistema devera ,dispor aos usuarios externos a possibilidade de visualizagdo de quem leu os conteudos dos
processos ao qual é requerente.
Visando melhoria continua, o sistema devera prover op¢do de avaliagdo andnima por parte dos usuérios. Deste modo

65 serd possivel uma visdo geral de como os proprios usudrios avaliam os trabalhos uns dos outros. A partir das notas
recebidas, devera ser gerado indices de qualidade por setor.
Dispor de parametrizagdo de solicitagdes, conforme a solicitagdo, o processo é redirecionado automaticamente para

66 um setor, que permite que todas as demandas abertas com aquele assunto sejam encaminhadas automaticamente
para o setor em questéo.

67 Possuir relatério de documentos abertos por assunto/solicitacdo.

68 Possuir campos agicionais de tipo texto, multipla escolha, selecdo em lista, de acordo com o assunto selecionado no
momento da criagdo do documento.

69 Disponibilidade de especificar tjpos de anexos opgionais associados a um determinado assunto, exemplificando: Para
abertura de empresa, procuragdo como anexo opcional.

70 Disponibilidade de especificar tipos de anexos obrigatérios associados a um determinado assunto.

71 Possibilidade de busca ava.ngac,ia} dos‘docu_mentos gerados no sistem.a. Busca por termo, data de emisséo, tipo de
documento, remetente, destinatario e situacéo geral (em aberto ou arquivado).

70 Disponibilidade de realizar busca por termos presentes em documentos processados por OCR (Reconhecimento
Optico de Caracteres).

73 Disponibilidade para o usgério interno fornecer permissléo temporéria para outro usuério_intgrno redigirldocumentos em
seu nome sem o que usudrio fornega sua senha, ou seja, quem redige um documento ndo é quem assina.

74 Possibilidade de todos os setores adotarem uma _qrganizagéo prépria .dQS documentos, por meio da criagdo de
marcadores ou tags, Exemplo: similar as hashtags utilizadas em redes sociais.

75 Os marcadores/tags criados no setor devem ficar disponiveis somente para usudrios daquele setor.

76 Possilbilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de marcadores, bastando
selecionar o marcador/tag.

77 Ao clicar sob um marcador, automaticamente devera ser mostrada todos os resultados para aquele marcador.
Devera ser possivel mencionar outro usuério no sistema dentro do desenvolvimento do documento, por meio da

78 digitagao de caracter especifico e escolher qual usuario marcar em uma lista. Exemplificagdo: Criando um despacho
ao digitar um caracter especifico, aparecera uma lista com os usudrios possiveis.

79 Por mejo da ma}rcagéo.deveré ser poss[\(el solicitar a assinatura de um usudrio interno ou usudrio externo do sistema
por meio da digitagdo de caracter especifico.
Por meio da macacdo, apdés marcar um usudrio e enviar o documento/ tramitar, caso o usudrio ainda ndo esteja

80 vinculado ao documento, o sistema deverd automaticamente vincula-lo, e permitir acesso para o setor do usudrio além
de mostra-lo na secédo de processos vinculados ao usudrio interno.
Para aumentar a produtividade dos usuarios, o sistema devera prover de maneira simples, uma segdo com as tarefas

81 a serem realizadas no processo de acordo com a metodologia KANBAN ou similar, ordenado em colunas, podendo o

usudrio alterar os estados das tarefas bastando apenas o uso de DRAG e DROP (arrasta e solta).
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82 O sistema no minimo devera estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais
especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOC-ICP-15-03;

83 FSSDS;I)II‘ no minimo suporte aos seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, incluindo CMS (.P7S); PAJES

84 Possuir suporte a representagdo visual em assinaturas no formato PAJES.

85 Possuir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar outros
softwares.

86 Possuir suporte a assinaturas em lote.

87 Possuir assinatura eletrénica de documentos com validade juridica via ICP-Brasil.

88 Possuir funcionalidade de autenticacdo de usudrios com certificados digitais.

89 Possuir geragéo de assinaturas no padrao brasileiro de assinatura digital, de acordo com documento REQUISITOS
MINIMOS PARA POLITICAS DE ASSINATURA DIGITAL DOC-ICP-15.03 da ICP-Brasil, em sua versdo mais atual.
Disponibilidade de geragdo de assinaturas simples, co-assinaturas e contra-assinaturas no padrdo CMS Advanced

90 Eletronic Signature - CAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03 da ICP Brasil, permitindo as representacdes attached e
detached por meio da codificacdo DER.

9N O sistema devera possuir realizagdo da assinatura digital sem requerer a exportacdo da chave privada do signatario.
Disponibilidade de geragdo de assinaturas simples, multiplas assinaturas e assinatura de certificagdo no formato PDF

9 Signature de acordo com o padrdo ISO 32000-1 que especifica um formato digital para a representacdo de

documentos eletrOnicos que permita aos usudrios trocar e visualizar documentos eletronicos independentemente do
ambiente em que foram criados ou do ambiente em que séo visualizados ou impressos.

93 Possuir verificagdo da validade do certificado digital do signatario e sua correspondente cadeia de certificagdo no
momento da geragéo da assinatura digital.
94 Possuir suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo A3 da ICP-Brasil e

repositérios (Keystore) para certificados do tipo A1 da ICP-Brasil.

Visando transparéncia nas assinaturas dentro do sistema e a garantia que a data e hora que o certificado utilizado
95 estava valido no momento da assinatura, o sistema devera possuir emissdo de carimbos do tempo, possibilitando
evidenciar de forma segura o momento do registro nos trdmites processuais e documentos.

Possibilidade de a solicitagao de verificagdo de documentos assinados, de forma a permitir a implantagdo de suporte a
96 documentos eletronicos seguros e a cada solicitagdo de verificagdo, o sistema devera emitir uma resposta contendo
dados a respeito da integridade da assinatura digital, validade do certificado digital utilizado e carimbo do tempo.

Possuir componente para execugao de assinaturas digitais nos navegadores de internet predominantemente utilizados

97 na Prefeitura de Casimiro de Abreu: Chrome, Firefox e EDGE.

98 Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais no browser nos seguintes Sistemas Operacionais:
Windows; Linux; MacOS.

100 Disponibilidade do usuario interno acessar o sistema através de certificado digital ICP-Brasil em dispositivos méveis,
com suporte para os sistemas operacionais Android e iOS.

101 Disponibilidade do usuério externo acessar o sistema através de certificado digital ICP-Brasil em dispositivos méveis,
com suporte para os sistemas operacionais Android e iOS.

102 Disponibilidade do usuério interno assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou
arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS.

103 Disponibilidade do usuério externo assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como despachos

e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS.

O sistema devera prover também a geragdo automatica de certificados no padrdo X509 para cada usuério interno ou

104 externo cadastrado no sistema que tenha um documento de identificagdo valido (CPF ou CNPJ). Tais certificados
deverdo estar vinculados a uma cadeia certificadora emitida pelo prépria sistema, em conformidade com a Medida

Proviséria 2.2000-2/2001 e compostas de uma autoridade certificadora pai e uma sub-autoridade certificadora.

105 O certificado X509 estd em conformidade com os padrdes utilizados na assinatura digital no formato PAJES e é
gerado pela sub-autoridade certificadora, pertencente a raiz certificadora do sistema.

106 O certificado X509 para os usuarios interno e externos devera estar vinculado a prépria conta do usuario e sé sera
ativado em caso de digitagdo e validagdo da senha e s6 terd validade para utilizacéo junto ao sistema.

Disponibilidade de geracédo de arquivo em formato PDF para materializagdo de documento assinado eletronicamente
107 (versdo para impresséo), estampando em todas as paginas um selo informando sobre o(s) assinante(s), cédigo de
verificacdo e endereco para site para conferir autenticidade do documento.

Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAJES com Certificados ICP-Brasil ou

108 outras assinaturas nativas(X509), mantendo assim todas as assinaturas existentes do documento e no mesmo
padréo/layout e local para conferéncia.
109 Possibilidade de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura Eletronica(X509) ou Assinatura

Digital ICP-Brasil

Possibilidade do usuério assinar documentos eletronicamente através das Assinaturas Eletronicas (X509) ou ICP-

110 Brasil, apenas no conteido dos documentos ou apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no conteldo dos
documentos e nos anexos (PDF).
111 Para diminuir eventuais assinaturas indevidas, o sistema devera ter a possibilidade de pré-visualizagdo dos

documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletronica antes de efetuar a operacéo.

Para assinar digitalmente com a Assinatura Eletronica(X509) é necessario que o usudrio insira sua senha, como

Uiz método de confirmacéo de seguranca.

113 Disponibilizagéo de secdo para acesso 0S arquivos originais, arquivos em versao para impressao ou arquivo com
assinatura (PDF em formato PAdES).

114 Prover possibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos, exibindo o status, permitindo ao futuro
assinante acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura.

115 Disponibilizagéo de todo o histérico de solicitagdo de assinaturas, das assinaturas e co-assinaturas na linha do tempo,
dentro de cada documento.
Possibilidade de edigcdo e formatagao do texto como negrito, sublinhado e itlico, bem como alteragéo do tamanho da

116 fonte, cor do texto e alinhamento do texto, com corretor ortogréafico, que destaca visualmente palavras digitadas
incorretamente em portugués do Brasil.

117 Para o editor de texto, onde serdo gerados pareceres/despachos devera ser possivel formatagdo com tabelas, listas

ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de imagens e videos no corpo do texto e hiperlinks.

Tendo em vista que grande parte dos monitores e telas dos notebooks é pequena na Prefeitura de Casimiro de Abreu,
118 para evitar erros de ortografia, gramatica, coesao e coeréncia nas digitagdes o editor de texto deve aceitar exibigdo em
modo tela cheia, ndo considerando a opgéo tela cheia (F11) comum aos browsers.

119 De acordo com a utilizagéo, o sistema devera gerar automaticamente indicadores contendo a eficiéncia: porcentagem
de resolugdo de documentos do setor e 0 engajamento: porcentagem de leitura dos documentos recebidos do setor.

120 O relatério de indicadores de eficiéncia e engajamento devera ser disponibilizado no minimo de forma mensal.

121 O sistema devera dispor de relatério de uso, por setor contendo uma listagem de todos os usudrios na ferramenta e
sinalizados visualmente por Ultima data de acesso.
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O sistema devera dispor de relatério comparativo contendo gréafico geral da CONTRATANTE (média de todos os

122 setores) com um setor em especifico, com intuito de compreender os indicadores discrepantes.

123 Conj ﬁntuito de apurar engajamento de uso do sistema, devera possuir relatério com possibilidade de identificar os
usudrios que mais acessam a ferramenta.

124 O sistema devera dispor de acompanhamento, setor por setor, de quais usudrios estdo acessando o sistema.

125 Com intuito de apurar engajamento de uso do sistema , possuir relagdo com identificacdo por cores, de usuarios que
acessaram nos Ultimos 2 dias, Ultima semana e mais de 30 dias.

126 Possuir grafico mostrando a quantidade de documentos abertos por dia, nos ultimos 30 dias

ANEXO lll - TERMO DE REFERENCIA
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1-DO OBJETO

1.1. Locagdo de sistema informatizado para gestdo documental, controle de processos administrativos
(protocolo) que tem como objetivo agilizar tramites, reduzir gastos publicos, oferecer maior
transparéncia e registrar informagdes de atendimento aos contribuintes, ainda, atender as
necessidades da Prefeitura de Casimiro de Abreu visando fornecer um servico de melhor qualidade
ao cidadao, de acordo com os termos e especificagdes deste edital e seus anexos.

DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE
1| LOCACAO DE SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS 12
2 | IMPLANTAGAO 1
3| TREINAMENTO MES 1
4 | SUPORTE TECNICO 12
5| CUSTOMIZAGAO 1

2 — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. — A presente despesa, relativa a execucao do servigco correra a conta do Elemento de Despesa
correspondente ao seguinte ordenador, sendo a execucao orgamentaria para o exercicio 2020:

ENTIDADE ORDENADORA ELEMENTO DESPESA
1 SEMAD — ADMINISTRACAO 3.3.90.40.00.00.00.00

3 — LICITACAO

3.1. A contratagéo sera por meio de licitagdo na modalidade Tomada de Pregos.
3.2. O tipo de licitacao é técnica e preco.
3.3. A adjudicacgao sera global.

4 - DA JUSTIFICATIVA

4.1 — Com a pandemia que assola o mundo ficou evidenciada ainda mais a necessidade dos municipios
migrarem seus servigos para o meio digital. O isolamento social também tornou nitida a demanda de
atendimento por meio digital aos nossos cidadaos/requerentes. Tendo em vista que buscamos como
municipio, sempre 0 bom atendimento e eficacia, justifica a locagdo de um sistema que seja cem por
cento fornecido em plataforma web para que seja possivel reduzir o tempo de resposta e resolucao
de solicitagbes, dando ainda mais agilidade aos processos. Com a adogdo de tal ferramenta
vislumbramos também:

. Utilizar somente um layout e sequéncia de numeragdo de documentos em todos os
setores.

. Reduzir custos com impressao, uma vez que nao seja mais necessario a impressao de
pareceres, tendo em vista que o processo sera totalmente web.

. Possibilitar ao requerente que faga toda sua solicitagdo de casa sem que seja necessario
comparecer a qualquer estrutura da Prefeitura.

. Justifica também adocao de um sistema nestes critérios, para quando um processo que
possuir qualquer pendéncia entre suas tramitagdes, o requerente possa fazer a anexagao
dos dados comprobatérios assim que o agente publico identificar a devida necessidade,
restando ao requerente a anexacdo totalmente digital, ou seja, sem necessidade de
deslocamento até uma estrutura da Prefeitura.

. Ao adotar um sistema dentro destes requisitos, buscamos também, ter todo o histérico de
trabalho registrado e organizado para servir como base para a tomada de decisao, visto

33




PMCA/RJ

ESTADO DO RIO DE JANEIRO PROCESSO N.*: 8159/2020
PREFEITURA DE CASIMIRO DE ABREU

Secretaria Municipal de Governo RUBRICA FLS.

que é uma forma de gerenciar atividades diarias, ter controle de prazos de resolucéo e
sequéncia dos processos.

. Por se tratar de um sistema web, todo o arquivo de processos torna-se digital,
possibilitando também a consulta de processos arquivados ou ndo, sem a necessidade de
disponibilidade de carro, consumo de combustivel, disponibilidade do motorista e
impressdao documental, visto que esses ndo serdo mais utilizados para tramitacdo dos
processos.

5 - ESPECIFICACOES TECNICAS

5.1 — As especificacoes técnicas deverdao atender os requisitos e caracteristicas gerais presentes neste

termo.

5.2 — TABELA DE ESPECIFICACAO TECNICA

)
m

»

@)

>

) ATENDE? %)

ITEM DESCRICAO DO ITEM 1-SIM o %’_I
0-NAO o

>

—

O

=

Servidor de aplicacdo e banco de dados localizado em territério nacional, tendo em
vista que um sistema hospedado no Brasil terd uma laténcia menor se acessado do
01 pais. Enquanto se acessado de fora da regido tera uma laténcia maior. Ao longo do uso NAO
do sistema a totalizacdo dos milissegundos discrepantes afetaria no tempo e
produtividade de utilizagéo do sistema.

Sistema cem por cento (totalmente) em plataforma WEB, para uso em computador,
02 tablet e smartphone com interface responsiva, ajustando-se de acordo com o SIM
dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e usabilidade.

Acesso criptografado, certificacdo de seguranca SSL, garantindo assim a troca de

& dados criptografados entre o servidor e todos os usuarios do sistema. el

04 Cépia de seguranca automatizada (backups) sem necessidade de acdo da SIM
CONTRATANTE.

05 Sistema de notificagdo de e-mail. SIM

06 E-mails de saida enviados com encriptacdo TLS e possibilidade de descadastramento NAO
para quem recebe/destinatario;

07 Mecanismo de bloqueio de abuso/spam/rob0s para inser¢do de informagbes no NAO

sistema que provem que o requerente € humano, por meio de testes de digitacdo de
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cédigos e/ou identificacao de padroes em fotografias/imagens.
08 Acesso a sistema por meio de senha pessoal e intransferivel cadastrada pelo SIM
Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado.
09 Recuperagao de senha por meio de um formulario de "esqueci a senha", remetido ao e- SIM
mail cadastrado e confirmado.
10 Usuarios externos (requerentes) podem se cadastrar e também recuperar sua senha, SIM
caso ja estejam cadastrados.
Para o cadastro de novos usuarios internos, alem do administrador, também podera ser
11 realizado por responsaveis diretos do setor ou hierarquicamente superior, conforme NAO
nivel de acesso.
Customizacao de quais setores devem acessar determinados médulos/secoes, com a
12 possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitagdo de NAO
documentos;
13 O sistema devera prover registro de auditoria das a¢des de todos os modulos/secdes e SIM
acoes dos usuarios.
O cadastro do usuario interno devera conter no minimo, cargo, fungado, matricula e
14 CPE SIM
15 Os usuarios devem ter permissdo parar editar seus dados a qualquer momento, SIM
inclusive senha;
Tendo em vista que buscamos uma maior transparéncia e que o0s requerentes tomarao
16 total ciéncia da tramitacdo do processo, o sistema devera disponibilizar que o usuario NAO
interno possa configurar, quando couber, auséncia do posto de trabalho, seja por
férias, atestado médico ou outros motivos.
17 O sistema devera prover no minimo um editor de texto para pareceres e demais SIM
edigcoes de textos.
18 O sistema devera possuir disponibilidade ao usuario interno definir uma assinatura em SIM
tela que sera utilizada nos documentos assinados pelo mesmo.
19 Devera prover sistema de notificagdo por email, para o usuario externo e usuario SIM

interno.
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Visando prover agilidade e transparéncia, quando o usuario externo/requerente

20 responder um email de notificagdo automatica expedida pelo sistema, este deve ser NAO
automaticamente incluso no processo como despacho.

1 O sistema devera possuir niveis de acesso para o usuario interno.O sistema devera SIM
possuir niveis de acesso para 0 usuario interno.

50 ACESSO NIVEL 1: Podera acessar e interagir em todos os documentos/setores da SIM
CONTRATANTE.

3 ACESSO NIVEL 2: Acessar somente documentos do seu setor, porém podera SIM
gerenciar usuarios, setores estatisticas de toda estrutura da CONTRATANTE.
ACESSO NIVEL 3: Podera movimentar documentos do setor e cadastrar novos

24 usuarios, bem como subsetores abaixo de sua hierarquia atual e interagir em todos os SIM
subsetores abaixo do setor atual.

25 ACESSO NIVEL 4: Somente interagir com documentos do setor atual/vinculado. SIM

26 ACESSO NIVEL 5: Somente visualizar documentos do setor atual/vinculado. SIM

57 No cadastro inicial do usuario interno, devera ser enviado um email para 0 mesmo SIM
contendo link e senha provisoria para acessar o sistema.
Possibilitar que os anexos sejam vistos em mais de uma forma. Como lista ou grade e

28 em uma destas formas exibir a miniatura para que o usuario ndo precise abri-lo toda NAO
vez que fizer acesso ao processo.

29 Possibilitar visualizagdo de dados estatisticos dos processos localizados no setor, NAO
como processos concluidos, aguardando parecer, etc.

30 Para o usuario externo/requerente devera prover no minimo a possibilidade de login NAO
por e-mail e senha, certificado digital ou pela integracdo com governo federal (gov.br).
Possibilidade de abertura de processos externamente por usuarios internos do préprio

31 sistema, com mesmo login/senha, utilizando somente no cadastro da pessoa nao NAO
vinculando setor de trabalho.

32 Devera possibilitar que os requerentes/usuarios externos realizem anexagdo de SIM

documentos em processos que sao registrados como autores/requerentes.
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Permitir ao requerente incluir informagbes e anexos respondendo o e-mail de

33 e . .
notificagdo enviado pelo sistema. L
Quando o usuario for desativado ou mesmo trocado de setor, todo histérico produzido

34 por ele devera permanecer no setor, permitindo a continuidade das demandas sem SIM
perda de informagdes.

35 O sistema devera possibilitar a parametrizacao para adicdo de campos personalizados SIM
na abertura de documentos.

36 O rastreamento de documentos por meio de QR Code somente devera ser possivel SIM
mediante identificagao do usuario.

37 Somente devera ser possivel rastrear documentos em que o usuario tenha acesso/seja SIM
o interessado/requerente.

38 O sistema devera ter impressdo de documentos em layout padronizado, com SIM
possibilidade de customizagao de cores e logo da CONTRATANTE.

39 O sistema nao devera possuir limite de setores “filhos”, ou seja, pode-se cadastrar SIM
setores na raiz e setores filhos tanto quanto o necessario.

40 O sistema devera dispor de informacbes sobre os usuarios de cada setor. Nome, NAO
Cargo, Data de cadastro no sistema e ultima vez online.

41 O sistema devera possuir a possibilidade de criagdo de prazos pessoais(usuarios) ou NAO
prazos coletivos (prazos de resolugdo de demandas pelo setor).
Para uma rapida geréncia e de forma pré ativa dos processos, o sistema devera

42 possuir visualizacdo em modo calendario de todos os prazos associados ao usuario NAO
atual ou ao setor que trabalha.

43 Devera prover visualizagao, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo. NAO
Exemplo: no prazo, dias restantes, vencidos a n dias, etc.
Buscando trazer gestdo proativa, para entender onde ha lentiddo e baixo uso do
sistema, o sistema devera possibilitar de acordo com nivel de acesso, a disponibilidade =

44 o - . o NAO
de consulta de histérico de acesso de usuarios ao longo do més, verificando o
quantitativo de usuarios dia a dia, com nome do usuario, e-mail e cargo.

45 Conforme nivel de acesso devera haver disponibilidade de exportar planilha CSV com NAO

quantidade de usuarios em um dia especifico, com uma relacdo dos usuarios ativos
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nesse dia contendo dados minimos como nome do usuario, e- mail e cargo.
O sistema devera ter possibilidade para importacdo e exportagdo de usuarios a partir =

46 . . s . ~ NAO
de arquivo CSV, respeitando os critérios do sistema para a operacao.

47 O sistema devera possuir possibilidade para importacdo de usudrios em vCARD, NAO
respeitando os critérios do sistema para a operagao.
O sistema devera ter a possibilidade de unificacdo de usuarios repetidos para ~

48 o NAO
higienizacao da base cadastral.
Os documentos emitidos deverao ser direcionados a um setor especificado na

49 . ., ) . SIM
parametrizacao, podendo estar atribuido também a um usuario.

50 O sistema devera possuir uma seg¢ao para o usuario interno identificar quais processos SIM
estdo vinculados a ele.
O sistema devera ter a possibilidade de um usuario participar ou deixar de participar de

51 um documento individualmente, deste modo tal demanda ndao mais aparecera na secao NAO
de processos vinculados a ele.
Apos realizar login

52 . . ~ . L p . e SIM
(idenficagao) no sistema, o usuario externo devera ter a disponibilidade de acessar
uma tela que reuna todos os documentos nos quais ele é o requerente ou destinatario.
Os documentos gerados no sistema deverdo dispor da funcionalidade de ter um QR-

53 . . . SIM
code vinculado de modo a facilitar a rastreabilidade.

54 O sistema devera ter possibilidade de fazer pesquisa por nimero de identificagdo do SIM
documento acrescido de dado pessoal (CPF/CNPJ).
Documentos emitidos e assinados digitalmente deverdo tém a caracteristica de

55 estarem acompanhados por um coédigo QR de modo a permitir a verificagdo da SIM
validade das assinaturas digitais, bem como o contetido do documento.

56 O sistema devera permitir no minimo notificagbes por email e SMS, podendo ser SIM
parametrizada a utilizagéo das duas tecnologias, de apenas uma ou nenhuma.
O sistema devera possuir parametrizagao de quais agées geram notificagbes e quais

57 tipos de notificagbes serao utilizadas (SMS e EMAIL, NENHUMA, SOMENTE SMS, NAO

SOMENTE EMAIL).
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58 As mensagens de notificagdo deverdao ser personalizaveis, ficando a CONTRATADA SIM
totalmente responsavel pelo contelido da mensagem.
Visando dar prazo de ciéncia e demais acdes que sao pertinentes a cumprimento de
prazo, o sistema devera dispor para as notificacbes externas por e-mail,
59 rastreabilidade, ou seja, o sistema informara aos usuarios internos se o e-mail de SIM
notificagao foi entregue, aberto e se o link externo de acompanhamento da demanda foi
acessado a partir do aviso enviado.
Os anexos enviados aos documentos devem ficar hospedados em servidor seguro e
60 nao serem acessiveis publicamente, somente por meio de link seguro gerado SIM
dinamicamente pelo sistema.
61 O sistema devera informar registro da quantidade de vezes que o anexo foi baixado NAO
(nimero de downloads).
62 O sistema devera informar o tamanho de cada anexo de forma individualizada. NAO
O sistema devera prover a possibilidade de desativacdo automatica de cadastro de
63 usuario que seja considerado inativo por determinado periodo, ou seja, ndo acessou 0 NAO
sistema por um longo intervalo.
64 O sistema devera dispor aos usuarios externos a possibilidade de visualizacdo de NAO
guem leu os contelddos dos processos ao qual é requerente.
Visando melhoria continua, o sistema devera prover opcao de avaliagcdo anénima por
parte dos usuarios. Deste modo sera possivel uma visdo geral de como os proprios =
65 L. . . . i NAO
usuarios avaliam os trabalhos uns dos outros. A partir das notas recebidas, devera ser
gerado indices de qualidade por setor.
Dispor de parametrizagdo de solicitagdes, conforme a solicitagdo, o processo €
66 redirecionado automaticamente para um setor, que permite que todas as demandas SIM
abertas com aquele assunto sejam encaminhadas automaticamente para o setor em
questéo.
67 Possuir relatério de documentos abertos por assunto/solicitacao. SIM
68 Possuir campos adicionais de tipo texto, multipla escolha, selegdo em lista, de acordo SIM
com o assunto selecionado no momento da criagdo do documento.
69 Disponibilidade de especificar tipos de anexos opcionais associados a um determinado SIM

assunto, exemplificando: Para abertura de empresa, procuragdo como anexo opcional.
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70 Disponibilidade de especificar tipos de anexos obrigatérios associados a um SIM
determinado assunto.
Possibilidade de busca avangada dos documentos gerados no sistema. Busca por

71 termo, data de emisséo, tipo de documento, remetente, destinatario e situagao geral NAO
(em aberto ou arquivado).
Disponibilidade de realizar busca por termos presentes em documentos processados

72 , o SIM
por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres).
Disponibilidade para o usuario interno fornecer permissdao temporaria para outro

73 usuario interno redigir documentos em seu nome sem o que usuario fornegca sua NAO
senha, ou seja, quem redige um documento nao é quem assina.
Possibilidade de todos os setores adotarem uma organizacao prépria dos documentos,

74 por meio da criagdo de marcadores ou tags, Exemplo: similar as hashtags utilizadas em SIM
redes sociais.

75 Os marcadores/tags criados no setor devem ficar disponiveis somente para usuarios SIM
daquele setor.

76 Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por NAO
meio de marcadores, bastando selecionar o marcador/tag.

77 Ao clicar sob um marcador, automaticamente devera ser mostrada todos os resultados NAO
para aquele marcador.
Devera ser possivel mencionar outro usuario no sistema dentro do desenvolvimento do

78 documento, por meio da digitagdo de caracter especifico e escolher qual usuario NAO
marcar em uma lista. Exemplificagcdo: Criando um despacho ao digitar um caracter
especifico, aparecera uma lista com os usuarios possiveis.

79 Por meio da marcacao.devera ser possivel solicitar a assinatura de um usuario interno NAO
ou usuario externo do sistema por meio da digitagcdo de caracter especifico.
Por meio da macacao, ap6s marcar um usuario e enviar o documento/ tramitar, caso o

80 usudrio ainda nao esteja vinculado ao documento, o sistema devera automaticamente NAO
vincula-lo, e permitir acesso para o setor do usuario além de mostra-lo na segéo de
processos vinculados ao usudrio interno.

81 Para aumentar a produtividade dos usuarios, o sistema devera prover de maneira NAO

simples, uma segédo com as tarefas a serem realizadas no processo de acordo com a
metodologia KANBAN ou similar, ordenado em colunas, podendo o usuario alterar os
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estados das tarefas bastando apenas o uso de DRAG e DROP (arrasta e solta).
O sistema no minimo devera estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para

82 documentos assinados, mais especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC- SIM
ICP-15-02; DOC-ICP-15-03;

83 Possuir no minimo suporte aos seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, SIM
incluindo CMS (.P7S); PAdES (.PDF).

84 Possuir suporte a representagao visual em assinaturas no formato PAJES. SIM
Possuir componente para execucao de assinaturas digitais no browser sem a =

85 . . NAO
necessidade de instalar outros softwares.

86 Possuir suporte a assinaturas em lote. NAO

87 Possuir assinatura eletronica de documentos com validade juridica via ICP-Brasil. SIM

88 Possuir funcionalidade de autenticagao de usuarios com certificados digitais. SIM
Possuir geracdo de assinaturas no padrao brasileiro de assinatura digital, de acordo

89 com documento REQUISITOS MINIMOS PARA POLITICAS DE ASSINATURA SIM
DIGITAL DOC-ICP-15.03 da ICP-Brasil, em sua versao mais atual.
Disponibilidade de geracao de assinaturas simples, co-assinaturas e contra-assinaturas

9 no padrdo CMS Advanced Eletronic Signature - CAdES de acordo com o DOC-ICP SIM
15.03 da ICP Brasil, permitindo as representagdes attached e detached por meio da
codificacdo DER.

91 O sistema devera possuir realizagdo da assinatura digital sem requerer a exportagao SIM
da chave privada do signatario.
Disponibilidade de geragéo de assinaturas simples, multiplas assinaturas e assinatura
de certificagdo no formato PDF Signature de acordo com o padrao ISO 32000-1 que

92 especifica um formato digital para a representacdo de documentos eletronicos que SIM
permita aos usuarios trocar e visualizar documentos eletronicos independentemente do
ambiente em que foram criados ou do ambiente em que sao visualizados ou impressos.
Possuir verificagao da validade do certificado digital do signatario e sua correspondente

93 : o ~ . - SIM
cadeia de certificagdo no momento da geracao da assinatura digital.

94 Possuir suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do SIM

tipo A3 da ICP-Brasil e repositérios (Keystore) para certificados do tipo A1 da ICP-
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Visando transparéncia nas assinaturas dentro do sistema e a garantia que a data e
hora que o certificado utilizado estava valido no momento da assinatura, o sistema
devera possuir emissdao de carimbos do tempo, possibilitando evidenciar de forma
segura o0 momento do registro nos tramites processuais e documentos.

95 SIM

Possibilidade de a solicitacdo de verificacdo de documentos assinados, de forma a
permitir a implantagdo de suporte a documentos eletrbnicos seguros e a cada
96 solicitacdo de verificagdo, o sistema devera emitir uma resposta contendo dados a SIM
respeito da integridade da assinatura digital, validade do certificado digital utilizado e
carimbo do tempo.

Possuir componente para execucdo de assinaturas digitais nos navegadores de
97 internet predominantemente utilizados na Prefeitura de Casimiro de Abreu: Chrome, SIM
Firefox e EDGE.

Possuir componente para execucao de assinaturas digitais no browser nos seguintes

9% Sistemas Operacionais: Windows; Linux; MacOS. L
Disponibilidade do usuario interno acessar o sistema através de certificado digital ICP-

100 Brasil em dispositivos méveis, com suporte para os sistemas operacionais Android e SIM
iOS.
Disponibilidade do usuario externo acessar o sistema através de certificado digital ICP-

101 Brasil em dispositivos méveis, com suporte para os sistemas operacionais Android e SIM

iOS.

Disponibilidade do usuario interno assinar documentos digitalmente em dispositivos
102 mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, SIM
com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS.

Disponibilidade do usuario externo assinar documentos digitalmente em dispositivos
103 mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, SIM
com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS.

O sistema devera prover também a geracao automatica de certificados no padrao X509
para cada usuario interno ou externo cadastrado no sistema que tenha um documento
de identificagao valido (CPF ou CNPJ). Tais certificados deverao estar vinculados a

e uma cadeia certificadora emitida pelo prépria sistema, em conformidade com a Medida Sl
Proviséria 2.2000-2/2001 e compostas de uma autoridade certificadora pai € uma sub-
autoridade certificadora.

105 | O certificado X509 estd em conformidade com os padrdes utilizados na assinatura SIM

digital no formato PAJES e é gerado pela sub-autoridade certificadora, pertencente a
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raiz certificadora do sistema.

O certificado X509 para os usuarios interno e externos devera estar vinculado a prépria
106 | conta do usuario e sé sera ativado em caso de digitacdo e validacdo da senha e sé SIM
tera validade para utilizacao junto ao sistema.

Disponibilidade de geragdo de arquivo em formato PDF para materializagdo de
documento assinado eletronicamente (versao para impressao), estampando em todas

107 L . ) . - o

0 as paginas um selo informando sobre o(s) assinante(s), codigo de verificagdo e L
endereco para site para conferir autenticidade do documento.
Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAdES

108 com Certificados ICP-Brasil ou outras assinaturas nativas(X509), mantendo assim SIM

todas as assinaturas existentes do documento e no mesmo padrao/layout e local para
conferéncia.

Possibilidade de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura

(22 Eletrénica(X509) ou Assinatura Digital ICP-Brasil =l

Possibilidade do usuario assinar documentos eletronicamente através das Assinaturas
110 Eletronicas (X509) ou ICP-Brasil, apenas no conteldo dos documentos ou apenas nos SIM
arquivos anexados (PDF) ou no contelido dos documentos e nos anexos (PDF).

Para diminuir eventuais assinaturas indevidas, o sistema devera ter a possibilidade de
111 pré-visualizacdo dos documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente com a SIM
Assinatura Eletronica antes de efetuar a operacgéao.

Para assinar digitalmente com a Assinatura Eletronica(X509) é necessario que o

112 . i . ~
usuario insira sua senha, como método de confirmacao de seguranga.

SIM

Disponibilizagdo de se¢ao para acesso 0s arquivos originais, arquivos em versao para

UL impressao ou arquivo com assinatura (PDF em formato PAdES).

SIM

Prover possibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos, exibindo o
114 | status, permitindo ao futuro assinante acompanhar os documentos que dependem da NAO
sua assinatura.

Disponibilizagéo de todo o histérico de solicitagdo de assinaturas, das assinaturas e co- ~

11 . . NA
S assinaturas na linha do tempo, dentro de cada documento. o
Possibilidade de edicao e formatacao do texto como negrito, sublinhado e italico, bem
116 como alteragdo do tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto, com corretor NAO

ortografico, que destaca visualmente palavras digitadas incorretamente em portugués
do Brasil.
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Para o editor de texto, onde serdo gerados pareceres/despachos devera ser possivel
117 | formatacdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de imagens e NAO
videos no corpo do texto e hiperlinks.

Tendo em vista que grande parte dos monitores e telas dos notebooks é pequena na
Prefeitura de Casimiro de Abreu, para evitar erros de ortografia, gramatica, coeséao e =
coeréncia nas digitacées o editor de texto deve aceitar exibicdo em modo tela cheia,
ndo considerando a opgéao tela cheia (F11) comum aos browsers.

118

De acordo com a utilizagdo, o sistema devera gerar automaticamente indicadores
119 | contendo a eficiéncia: porcentagem de resolucdo de documentos do setor e o NAO
engajamento: porcentagem de leitura dos documentos recebidos do setor.

O relatério de indicadores de eficiéncia e engajamento devera ser disponibilizado no =

120 -
minimo de forma mensal.

O sistema devera dispor de relatério de uso, por setor contendo uma listagem de todos =

121 L . . -
0s usuarios na ferramenta e sinalizados visualmente por ultima data de acesso.

O sistema devera dispor de relatério comparativo contendo grafico geral da
122 | CONTRATANTE (média de todos os setores) com um setor em especifico, com intuito NAO
de compreender os indicadores discrepantes.

Com intuito de apurar engajamento de uso do sistema, devera possuir relatério com =

123 i . " . .
possibilidade de identificar os usuarios que mais acessam a ferramenta.

O sistema devera dispor de acompanhamento, setor por setor, de quais usuarios estao =

124 .
acessando o sistema.

Com intuito de apurar engajamento de uso do sistema , possuir relagdo com
125 | identificagdo por cores, de usuarios que acessaram nos Ultimos 2 dias, Ultima semana NAO
e mais de 30 dias.

Possuir grafico mostrando a quantidade de documentos abertos por dia, nos ultimos 30 -

126 dias

6 - DA VIGENCIA

6.1 - O contrato a ser firmado vigera por 12 (doze) meses, a partir da data da sua assinatura, podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, com vistas a obtengao de pregos e condigoes mais
vantajosa para a Administracdao Publica, limitada ha quarenta e oito meses conforme orientagdo do
art. 57, inciso Il, da Lei n°. 8.666/93.

7 - PRAZO, LOCAL E CONDICOES PARA EXECUCAO

44




PMCA/RJ

ESTADO DO RIO DE JANEIRO PROCESSO N.*: 8159/2020
PREFEITURA DE CASIMIRO DE ABREU

Secretaria Municipal de Governo RUBRICA FLS.

7.1 - Devera ser formalizado contrato administrativo com a Administragdo Publica, representada pela
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO.

7.2 - O prazo de vigéncia do contrato de prestagdo dos servicos devera ser de 12 (doze) meses,
contados a partir da data da ordem de execucgao, apds assinatura do contrato e empenhamento da
despesa, podendo ser prorrogado por até 48 (quarenta e oito) meses a contar da data de sua
assinatura, conforme previsto no Art. 57, Il da Lei 8.666/93.

7.3 - O prego ofertado para cessao do direito de uso (locagdo mensal) podera ser reajustado pelo indice
IGP-M, ou na falta desse, pelo indice que o vier substituir, caso haja interesse das partes da
prorrogacao de prazo contratual, apos 12 (doze) meses de prestacao de servigo, tendo por base a
data de assinatura do contrato, mediante requerimento da CONTRATADA, com prazo de até 30
(trinta) dias anteriores ao reajuste anual.

7.4 - Na contagem do prazo é excluido o dia do inicio e incluido o do vencimento. Os prazos somente se
iniciam e vencem em dia de expediente da CONTRATANTE, conforme o disposto no Artigo 110 da
Lei Federal 8.666/93.

8 — DA EXECUCAO DO SERVICO

8.1 A CONTRATADA devera apresentar, no ato da assinatura do contrato, um Plano de Trabalho

contendo a estratégia que sera utilizada, nas etapas/atividades do processo de implantagdo, os
profissionais envolvidos, a especificagdo e quantificacdo das entregas conforme tabela abaixo e

para cada etapa devera conter um termo de homologacgéo:

CRONOGRAMA DE EXECUGAO E PAGAMENTO
MESES

ETAPA

IMPLANTACAO

TREINAMENTO

CUSTOMIZAGAO

SUPORTE TECNICO E LOCACAO

8.2 — A CONTRATADA devera disponibilizar em quantidade ilimitada, as senhas de acesso para o

perfeito e completo funcionamento do sistema.

8.3 — A CONTRATADA devera fornecer treinamento aos usuarios, para que estes possam operar de
forma correta o sistema.

8.4 — A CONTRATADA devera possuir irrestritos poderes para adequar os coédigos-fonte durante a
contratualidade, seja para atendimento de necessidades especificas do érgao contratante, seja para
atendimento da legislagéo federal, estadual e municipal.

8.5 — No caso da CONTRATADA néo ser a produtora do software, devera apresentar, no ato licitatério e
sempre que solicitado, o credenciamento de representacdo do fabricante para comprovar

autorizacao para comercializacdo do sistema.

8.6 — Em caso de descredenciamento da representagao do software, ficara automaticamente rescindida a
prestacdo do servico com a empresa vencedora, ficando a produtora solidaria a dar continuidade de
atendimento dentro das mesmas condigdes estabelecidas, até a data de eleicdo de um novo pleito
licitatorio.
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8.7 — Quando necessario, 0 acesso e permanéncia dos funcionarios da contratada aos locais de

prestacdo de servigo ficam condicionados Unica e exclusivamente para realizagdo dos servigos nos

horarios de expediente, salva condigdo excepcional previamente autorizada.

8.8 — Em caso de visita técnica as dependéncias da Prefeitura, a empresa contratada devera comunicar

antecipadamente o agendamento da presenca dos técnicos, para que a Prefeitura possa

disponibilizar funcionario do Departamento de Informatica ou de preposto capacitado para

acompanhamento.

9 - DO SUPORTE TECNICO

9.1. A CONTRATADA devera oferecer suporte técnico para atendimento de esclarecimentos de

eventuais dlvidas que possam surgir durante a operacionalizagdo do sistema e resolugdo de

eventuais problemas relacionados ao possivel mau funcionamento ou adaptacdo necessaria

referente a questdes legais federais, estaduais e municipais.

9.1.1. Entende-se por atendimento e suporte técnico a seguinte estrutura:

a. Atendimento online em horario comercial, compativel ao da Prefeitura;
b. Atendimento telefénico em horario comercial, compativel ao da Prefeitura;
c. Assisténcia técnica remota via web;
d. Servigos prestados através de assessoria técnica na sede da CONTRATANTE.
9.1.2. Todos os chamados para suporte técnico deverdo respeitar os prazos de atendimento conforme
tabela 9.1.3.
9.1.3. TABELA DE ATENDIMENTO
. . ~ e SOLUCAO SOLUCAO
NIVEL TITULO DESCRICAO (exemplificacao) APONTADA EFETIVA
Um ambiente de producao/atendimento essencial esta
’ Muito Alta parado ou fora de funmonameni[o e naq hz.a.mellos de 2 horas 1 dia dtil
contornar a falha, com um numero significativo de
usudrios afetados.
5 Alta Um compongnte dos monqus . egtg !ndlsponlvel, 4 horas 2 dias Gteis
causando um impacto operacional significativo.
Um componente dos médulos esté indisponivel.
3 Média O problema pode ser contornado. Impactos 24 horas 5 dias uteis
operacionais moderados a pequenos.

9.2. O suporte técnico devera ser realizado junto a contratante através de profissional técnico capacitado

para o sistema oferecido, com vistas a dirimir quaisquer duvidas, podendo o suporte ser dado

preferencialmente por acesso remoto ou presencial, a critério da contratada.

9.2.1. Todo suporte técnico para atendimento de eventuais necessidades sera solicitado pela

contratante mediante condi¢des estabelecidas neste Termo.
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9.3. Apresentando algum problema que limite ou impeca a correta utilizacao do sistema, a contratante
avisara a CONTRATADA, que devera fornecer imediatamente o numero do protocolo de
atendimento.

9.4. Cada registro de atendimento/suporte solicitado devera ser registrado mediante um formulario
proprio (Ordem de Servico) fornecido pela CONTRATADA, contendo: classificacdo de
urgéncia/prioridade/nivel (conforme item 9.1.3. - TABELA DE ATENDIMENTO), nimero através do
qual o chamado foi protocolado, data e hora da abertura, descrigdo dos servigos reclamados.

10 DA IMPLANTACAO

10.1 O processo de Implantagdo consiste na configuragdo do software as necessidades da Prefeitura

Municipal de Casimiro de Abreu, com cadastramento e preparacdo da base de dados e do sistema,
incluindo acionamento dos comandos e configuragcdes necessarias, deixando o software em pleno

funcionamento e operagao.
11 DO TREINAMENTO

11.1 - A CONTRATADA devera disponibilizar, tendo em vista o periodo de COVID19, por meio de uma
plataforma web, material de treinamento, organizado por seg¢des, apresentando como utilizar o
sistema e suas funcionalidades;

11.2 - A contratada devera disponibilizar uma plataforma para apresentagcdo do material de treinamento,
onde deve possuir controle de quais conteldos foram assistidos, de maneira a identificar que o
conteudo programatico foi integralmente acessado pelo usuario;

11.3 - De acordo com o item anterior, a plataforma devera exibir o progresso do usuario quanto ao
conteudo programatico concluido e restante;

11.4 - Devido ao alto numero de usuarios para o sistema a qual estarao sendo treinados, e a dificuldade
de compatibilidade de horarios também considerando que cada usuéario pertence a um setor
diferente da Prefeitura de Casimiro de Abreu, a plataforma de treinamento devera dispor de controle
individualizado para que cada usuario possa concluir seu treinamento, da mesma maneira.

11.5 - A plataforma de treinamento deve possibilitar que o usuario assista quantas vezes for necessario
os conteudos do treinamento;

11.6 - A plataforma devera ao final do treinamento possuir um sistema avaliativo (prova), com questoes
objetivas, sendo a nota exibida ao término;

11.7 - De acordo com item anterior, ao obter nota igual ou superior a 70% (setenta por cento), da
avaliagao, o usuario devera ser considerado apto e devera ser emitido um certificado eletrénico de
conclusdo do treinamento, onde deve obrigatoriamente constar o conteldo programatico
apresentado e a carga horéria do treinamento. Quando o usuario ao final da avaliagdo nao atingir ao
menos 70% (setenta por cento), a plataforma devera disponibilizar acesso a avaliagdo quantas
vezes necessaria for, até que o usuario consiga atingir a pontuacao minima que o considere apto.

12 - DA CUSTOMIZACAO

12.1 - O processo de customizagao consiste na realizagao de ajustes de fungoes, relatérios, adaptagao

as necessidades dos usuarios para pleno atendimento das atividades.

13— DA PROPOSTA TECNICA

13.1 — A empresa licitante devera apresentar a Proposta Técnica, contendo a planilha contida no item
5.2 - TABELA DE ESPECIFICACAO TECNICA, preenchida com a totalizagdo dos pontos atingidos
conforme atendimento de seu sistema.

13.2 — Os itens que a licitante indicar em sua proposta técnica, como nao atendente, excluindo os
desclassificatérios, devera providenciar as funcionalidades em até 120 (cento e vinte) dias a
contar da data de inicio dos servicos. O nao cumprimento do prazo acarretara em
descumprimento contratual e também deste termo, sendo aplicadas as sangoes previstas.

14 — DA PROPOSTA DE PRECOS
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14.1 — A proposta de prego sera elaborada considerando-se que 0s servigos serdo executados pelo regime
de Empreitada por Preco Global e sera apresentada da seguinte forma:

14.1.1 A proposta Comercial, conforme modelo de formulario do Anexo IV ou elaborado pela licitante,
assinada e rubricada, em todas as folhas, pelo representante legal do licitante, carimbada, redigida em
portugués, de forma clara, Sem rasuras ou entrelinhas, especificando claramente:

a) Valor da locacéo mensal do sistema objeto desta licitagao;
b) Valor de implantagéo;

c) Valor de treinamento;

d) Valor de suporte técnico;

e) Valor de customizacao;

f) Valor total global da proposta, considerando o prazo total da locagao no periodo de 12 (doze)

meses, contados em algarismo e por extenso, em moeda corrente do pais (R$);

g) Declaracao do proponente de que a sua proposta vigorara pelo prazo minimo de 60 (sessenta)
dias, a contar da data marcada para a entrega dos envelopes.

Il — Cronograma Fisico Financeiro, contendo o cronograma de execugao do servigo, prazos e demais
condicoes estabelecidos, conforme Modelo constante do Anexo V.

10.2 - No preco proposto serdo computadas todas as despesas para a execugao dos servicos. O prego
proposto considerara a totalidade dos custos e despesas do objeto da presente Tomada de Pregos e todas
as despesas com encargos das leis trabalhistas e sociais, todos os custos diretos e indiretos, taxas,
remuneragdo, despesas fiscais e financeiras, e quaisquer despesas extras e necessarias nao
especificadas neste Edital, mas julgadas essenciais ao cumprimento do objeto desta Tomada de Precos.
10.3. Nenhuma reivindicacao para pagamento adicional serd considerada se decorrer de erro ou ma
interpretagcdo do objeto da TP ou do Edital. Considerar-se-a que 0s pregos propostos sdao completos e
suficientes para pagar todos os servigos.

15 - CRITERIOS DE JULGAMENTO E HABILITACAO

15.1. Sera considerada classificada, a empresa que atender todos os itens considerados como
desclassificatérios em sua proposta técnica, tendo em vista que sao itens considerados essenciais

ao bom funcionamento minimo do sistema

15.2 O critério de julgamento estabelecera métrica de avaliagdo considerando o valor global contido na

proposta de precos e a quantidade total de pontos atingidos na proposta técnica.
15.2.1 O valor global sera classificado como NP (NOTA DE PRECO).
15.2.2 O a pontuacéo total sera classificada como NT (NOTA TECNICA).
15.2.3 A nota técnica possuira peso 7.
15.2.4 A nota de preco possuira peso 3.

15.2.5 A menor nota técnica possivel sera de 75 pontos (itens
desclassificatorios/aproximadamente 59,6% de todos os itens), ou seja, na formula 75 X 7 =
525 PONTOS.
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15.2.6 A maior nota técnica possivel sera de 126 pontos (100% ou todos os itens), ou seja, na
férmula 126 X 7 = 882 PONTOS.

15.2.7 Para a composicdo da NP, quanto maior for o valor global maior serda o decréscimo na
pontuagcédo de NP, na formula, NP = (valor global/-1000) X 3, por extenso, a nota de prego é

igual ao valor global divido por mil negativo, sendo seu resultado multiplicado por trés.

15.2.8 A pontuacao final PF de cada licitante ser4 composta da seguinte forma. NT + NP = PF, por
extenso, a nota final serd o resultado dos pontos da nota técnica somada a pontuagéo de

nota de prego.

15.3. Sera considerada promitente vencedora, a empresa que alcancar MAIOR PONTUACAO FINAL

para execugao do servigo.

15.4. A empresa promitente vencedora devera realizar apresenta¢ao do sistema, conforme estabelecido

neste Termo.

15.5. O ndo cumprimento do item anterior, ou sendo o sistema incompativel com as especificagoes
técnicas contidas neste Termo acarretara na inabilitagao direta da empresa promitente vencedora, e
na convocacao do segundo colocado na ordem de classificagcdo, ndo eximindo a empresa de
penalidades previstas na legislacao pertinente, quando couber.

15.6. Os pregos apresentados deverdao contemplar todos 0s custos necessarios para execugdo dos
servigos, inclusive os relacionados a suporte técnico e fornecimento de todo software necessario
conforme este Termo.

15.7. A promitente vencedora sera considerada efetivamente vencedora, estando em conformidade na
apresentagao do sistema, os itens com a proposta técnica fornecida.

16- DA APRESENTACAO DO SISTEMA:

16.1 — A promitente vencedora do certame devera realizar apresentagdo no terceiro dia Util apés o
certame, na mesma sala onde ocorreu o certame, a fim de comprovar que o sistema atenda as
especificagdes solicitantes.

16.2 — A apresentacao devera ser iniciada as 09 horas e 30 minutos do terceiro dia util apds o certame,
sem tempo limite para exibicao dos itens a serem avaliados.

16.3 — O nao atendimento dos itens conforme proposta técnica, ensejara na desclassificacdo da
LICITANTE e consequentemente a convocagao da segunda colocada no certame.

16.4 — A LICITANTE devera dispor de todo equipamento necessario para realizacao da apresentacao.

16.5 — A apresentagao sera avaliada por comissdo composta por 3 (trés) servidores em portaria expedida
pelo Prefeito.

16.6 — A LICITANTE quando na apresentacao, tiver algum item avaliado como nao atendente, podera
interpor recurso no Protocolo na sede da Prefeitura (Rua Padre Anchieta, 234, Centro) em até 5
(cinco) dias Uteis a contar do dia subsequente ao fim da apresentacao.

16.7 — A Prefeitura por meio de sua comissao devera responder recurso interposto em até 5 (cinco) dias
Uteis, caso o0 prazo ndo seja respeitado, ensejara em aceitacao automatica do recurso.

16.8 — Durante a apresentagdo, apenas os membros da comissdo poderdo realizar questionamentos
acerca dos itens em apresentacao para juizo de avaliagao. .

16.9 - A apresentagdo se dara pela avaliagéo dos itens contidos na TABELA DE ESPECIFICACAO
TECNICA (item 5.2) e a conformidade com a proposta técnica.

17 - FISCALIZACAO DO CONTRATO:

17.1. Cabera ao MUNICIPIO administrar e fiscalizar a execucdo do Contrato, de forma imediata através
da SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO.
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17.2. O gestor devera indicar fiscal de contrato com aptidao técnica e que detenha as competéncias
necessarias para cumprir encargo e quando necessario incluir antes da nomeagao, curso voltado
para qualificacao da fiscalizagao.

17.3. Incumbe a fiscalizagdo a pratica de todos os atos que lhe sdo préprios, definidos na legislagao
pertinente, no Edital e seus Anexos(quando houver), nas especificacées dos servigos, no contrato,
inclusive quanto a aplicacdo das penalidades previstas no Contrato e na legislagdo em vigor,
observado o contraditério e a ampla defesa.

17.4. As demais clausulas poderdo ser de acordo com o estabelecido pela Secretaria de Governo,
observadas as normas estabelecidas na Lei Federal 8666/93, suas posteriores alteracoes e nas

demais legislagdes que tratarem da matéria.

17.5- Cabera aos fiscais do Contrato, acompanhar e anotar em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucao do contrato e determinar o que for necessario a regularizacdo das

falhas e/ou defeitos observados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

17.6- Ficara reservado a fiscalizagédo o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso singular,
omisso ou duvidoso nao previsto no processo administrativo e tudo o mais que se relacione com o

objeto licitado, desde que nao acarrete 6nus para o Municipio ou modificacdo da contratacao.

18 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

18.1 - Executar os servigos, obedecendo rigorosamente as especificagbes discriminadas no Termo de

Referéncia e principalmente aos preceitos instituidos pela Lei Federal de Licitacoes.

18.2 - Manter durante a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas
as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratacao.

18.3 - Nao transferir para outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato a ser firmado.

18.4 - Responsabilizar-se, exclusivamente por quaisquer 6nus, direito e obrigagdes, vinculadas a
legislacao tributaria, trabalhista, seguranca e medicina do trabalho, previdenciaria ou comercial,
decorrente da contratagéo.

18.5 - Arcar com todas as despesas operacionais, correspondentes a deslocamentos, fretes, seguros,

taxas, emolumentos, copias e quaisquer outras necessarias a execucao do objeto deste contrato.

18.6 - Executar o contrato através de pessoas idéneas, assumindo total responsabilidade por quaisquer
danos ou faltas que os mesmos venham a cometer no desempenho das fungdes, podendo o
Contratante exigir a retirada daquelas cuja conduta seja julgada inconveniente e obrigando-se

também a indenizar o Contratante por todos os danos e prejuizos que eventualmente ocasionarem.

18.7 - Responder perante o Contratante por qualquer tipo de autuagdo ou agao que venha a sofrer em
decorréncia do servigo ora contratado, por atos de seus empregados, mesmo nos casos que
envolvam eventuais decisbes judiciais, assegurando ao Contratante o exercicio do direito de
regresso, eximindo-o de qualquer solidariedade ou responsabilidade de qualquer natureza.

18.8 - Facilitar e permitir ao Contratante, a qualquer momento, a realizagao de auditoria dos servigos,
sem que isso incorra em isengao de responsabilidade ao Contratante, e esclarecer prontamente as

questoes relativas a execugao do contrato, quando solicitante.
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18.9 - Nao utilizar o nome do Municipio de Casimiro de Abreu e do Contratante em quaisquer atividades
de divulgagdo de sua empresa, como, por exemplo, em cartdbes de visita, andncios e outros

impressos.

18.10 - Nao se pronunciar em nome do Municipio de Casimiro de Abreu e do Contratante a 6rgaos da
imprensa ou clientes sobre quaisquer assuntos relativos a sua atividade, bem como sobre os

Servigos ao seu cargo.

18.11 - Comunicar ao Contratante, no prazo de 10 (dez) dias de antecedéncia, qualquer alteragao na

composicao societaria da empresa ou em seu quadro técnico.

18.12 - Comunicar ao Contratante, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias o pedido de afastamento

temporario, bem como, quaisquer alteragdes cadastrais da empresa (end., tel., fax, e-mail).

18.13 - Guardar por si, por seus empregados e prepostos, em relacdo aos dados, informacbes ou
documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou por qualquer forma ou modo venham
tomar conhecimento, o mais completo e absoluto sigilo, em razdo do fornecimento a serem
confiados, ficando, portanto, por forca da lei civil e criminal, responsavel por sua indevida
divulgacao, descuidada e incorreta utilizacdo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos
a que der causa.

18.14 - Obedecer as determinacbes legais ou emanadas das autoridades constituidas, sendo a Unica

responsavel pelas providéncias necessarias e pelos efeitos decorrentes de eventuais inobservancias
delas.

18.15 - Apresentar ao Contratante, junto com a(s) nota(s) fiscal(is), os documentos exigidos para

pagamento, sob pena de retencao total ou parcial do pagamento.

18.16 - Assumir total responsabilidade pelos servigos que apresentarem nao conformidade, ma qualidade
e/ou irregularidades, responsabilizando-se por eventuais danos e/ou prejuizos causados a terceiros
e/ou a coisas e bens do Municipio e do Contratante, arcando com as respectivas indenizagoes, que
poderao ser imediatamente retidas, e/ou reembolsando de imediato ao Municipio e ao Contratante o
valor do prejuizo acarretado.

18.17 - Substituir e/ou reparar, por sua conta e responsabilidade, os servicos considerados inadequados
ou imperfeitos, ou que estiverem em descordo com o ora pactuado, respeitando os prazos fixados,

ficando a critério do Contratante aprovar ou rejeitar, sem prejuizo das multas contratuais

18.18 - Requerer a exclusdao do Municipio e do Contratante de lide que venha a ser movida por qualquer
motivo relacionado aos compromissos aqui contratados, inclusive por seus funcionarios, sob pena
de ressarcimento dos prejuizos advindos do processo judicial, acrescido de perdas e danos, sem
prejuizo de rescisao contratual.

18.19 - Obter as Licengas junto as reparticdes competentes, necessarias ao cumprimento das obrigagoes
contratuais e manté-las atualizadas.

18.20 - O Municipio e o Contratante ndo aceitara, sob pretexto algum, a transferéncia de
responsabilidade da contratada, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros alegados.

19 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

19.1 - Promover, na forma do art. 67 da Lei Federal n.? 8.666/93, o acompanhamento e a fiscalizacdo da

execugado do objeto do Termo de Referéncia. A existéncia de fiscalizagdo da Contratante de modo
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algum atenua ou exime a responsabilidade da Contratada por qualquer vicio ou defeito na execugao

do contrato.

19.2 - Notificar, por escrito, a Contratada sobre eventuais irregularidades encontradas no fiel

cumprimento de suas obrigagdes, observando os prazos para adequagéo.

19.3 - O Contratante se reserva o direito de solicitar os servicos ora contratados, na sua totalidade ou

parcialmente, de acordo com a sua necessidade e conveniéncia.

19.4 - Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e

forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

19.5 - Efetuar os pagamentos devidos a Contratada pelos servigos efetivamente executados e faturados,

nas condigdes estabelecidas no contrato.

20- REAJUSTE/REPACTUACAO:

20.1. Caso o contrato alcance duracao superior a 01 (um) ano, contado da data de do contrato, sera
facultado a CONTRATADA solicitar reajuste de valor, somente quanto as parcelas remanescentes, e

assim, a cada periodo de um ano contado do Ultimo reajuste, utilizando-se o indice IGP-M.

20.2. A solicitagcdo sera analisada e comparada aos precos praticados no mercado, e somente sera

deferida se mantida a vantajosidade para a Administracao.

20.3. Os reajustes a que o contratado fizer jus e ndo forem solicitados durante a vigéncia do contrato
serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagao contratual ou com o encerramento do

contrato.

21— DA ESTIMATIVA

21.1. A pesquisa de mercado serd feita pela Secretaria de Governo- Departamento de Compras,
objetivando atender ao principio da Economicidade, fundamentar-se-a em pregos obtidos em
consulta a empresas do ramo de atividade para o objeto do presente pedido.

22 — DA FORMA DE PAGAMENTO

22.1. O PAGAMENTO para o servigo devera ocorrer conforme as etapas descritas na tabela contida no
item 8.1 deste termo e tabela abaixo:

22.1.1 - CRONOGRAMA DE PAGAMENTO
Periodo Descricao/Etapa Percentual
12 Més Implantagao 100,00%
2° Més Treinamento 100,00%
3?2 Més Customizacao 100,00%
Inicio no 4° Més Suporte Técnico e Locagao 100,00%

22.2 - O Municipio de Casimiro de Abreu somente efetuara o pagamento a CONTRATADA, desde que

obedeca as formalidades legais e contratuais previstas;

22.3 - A nota fiscal devera ser apresentada apéds a conclusdo de cada evento, a fim de ser atestada e

posteriormente encaminhada para pagamento, que devera ser efetuado em até 30 (trinta) dias.

22.4 - O pagamento sera realizado em até 30 dias apds a apresentagao da nota fiscal, que devera ser

apresentada apds a execugao do servigo mensal, para fins de verificagao de eventuais descontos,
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decorrentes de penalidades impostas a CONTRATADA, por descumprimento de obrigacdes
contratuais.

22.5 - Da nota fiscal devera constar relagdo servigos pretados, e a nota devidamente conferida e
atestada, por 02 (dois) servidores da CONTRATANTE, que ndo o ordenador da despesa, sera
posteriormente encaminhada para pagamento, sendo processada em conformidade com a

legislagao vigente.

22.6 - Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de liquidagao qualquer
obrigacao financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso

gere direito ao pleito do reajustamento de precgos.

22.7 - “Ficam obrigados a emitir Nota Fiscal Eletronica — NF-e, a partir de 1° de dezembro de 2010, os
contribuintes que, independentemente da atividade econdmica exercida, realizem operagodes: | -
destinadas a Administracdo Publica direta ou indireta, inclusive empresa publica e sociedade de
economia mista, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios” (Protocolo ICMS 42/2009, Clausula Segunda);

22.8 - Na ocasiao do pagamento a ser efetuado, observadas as condicbes especificas da
CONTRATADA, aplicar-se-a, no que couber, o disposto na Lei Federal No. 9.430, de 27 de
dezembro de 1996, na Lei Federal N® 8.212, de 24 de julho de 1991 e na Lei Complementar No.
116, de 31 de julho de 2003, combinada com a correspondente Lei Municipal, com as alteracdes e

regulamentagdes posteriores.

22.9 - Ocorrendo atraso no pagamento das obrigagbes desde que este atraso decorra de culpa da
CONTRATANTE, o valor devido sera acrescido de 0,1% (um décimo por cento) a titulo de multa,
além de 0,033% (trinta e trés milésimo por cento) por dia de atraso, a titulo de compensacao
financeira, a serem calculados sobre a parcela devida;

22.10 - O pagamento da multa e da compensagao financeira a que se refere o subitem anterior sera
efetivado mediante a autorizagdo expressa da Secretaria Municipal de Fazenda, em processo
préprio, que se iniciara com requerimento da licitante contratada dirigido ao Secretario (a) Municipal
de Fazenda;

22.11 - Caso a CONTRATANTE efetue pagamento devido a contratada em prazo inferior a 30 (trinta)
dias, sera descontada da importancia devida o valor correspondente a 0,033% (trinta e trés milésimo

por cento) por dia de antecipacao;

22.12 - No caso de a CONTRATADA ser enquadrada nas hipéteses de nao retengao constante do Art. 42,
ou como pessoa juridica amparada por medida Judicial constante do Art. 36, ambos da instrugao
normativa SRF, n? 1.234, de 11.01.2012, devera apresentar juntamente com o documento de
cobranga a comprovacao exigida na referida instrucdo normativa, sob pena de retencao de tributos
da fonte;

22.13 Na hipotese de o documento de cobranca apresentar erros, fica suspenso o prazo para o

pagamento respectivo, prosseguindo-se a contagem do prazo somente apds apresentacao da nova
documentacgao isenta de erros.

23- DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
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23.1 As penalidades serdo aplicadas conforme previsto no Edital e no Contrato de acordo com o que
determina a Lei Federal 8.666/93.

24 - DO FIM DO CONTRATO

24.1 A CONTRATADA ficara obrigada a disponibilizar duas cépias do banco de dados ao fim do contrato,
a primeira copia devera ser de 60 (sessenta) dias antecedentes ao Ultimo dia de vigéncia do

contrato, a segunda cépia devera ser do Ultimo dia de vigéncia do contrato.
24.2 As cépias deverao estar inalteradas, sendo um backup fiel aos dados originais.

24.3 Ao fim do contrato a CONTRATADA devera disponibilizar manual e meios de acesso, sem custas,
ao banco de dados para consulta e verificacao de dados.

24.4 A disponibilizagdo dos dados se dara por meio em que os dados fiquem de plena posse da
CONTRATANTE.

Elaborado por Magno Guimaraes Rodrigues.
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ANEXO V — CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO

CRONOGRAMA DE EXECUGCAO E PAGAMENTO

MESES

ETAPA

IMPLANTACAO

TREINAMENTO

CUSTOMIZACAO

SUPORTE TECNICO E LOCACAO
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ANEXO VI - DECLARAGAO DE DISPONIBILIDADE DE INSTALAGCOES, APARELHAMENTO E
PESSOAL TECNICO
NOME DA EMPRESA:
C.N.P.J.

ENDEREGCO

Declara formalmente a disponibilidade de instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados a
realizagao do objeto da licitagé@o, prevista no art. 30, § 6° da Lei n.? 8666/93 e suas alteragdes, conforme
relacdo a seguir:

Instalages:
Aparelhamento:
Pessoal Técnico:

Casimiro de Abreu, ......... (o [ de 20__

Assinatura do Representante Legal da Empresa

Nome

Carteira de Identidade
Cargo

Carimbo da Empresa
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ANEXO ViI

MODELO DE DECLARACAO DE EQUIPE TECNICA

Declaro para os devidos fins, referente a Tomada de Pregos n.° _ , que eu, ,
registrado no CREA/RJ sob n.2 _ | autorizo minha inclusdo na equipe técnica da empresa
, CNPJ n.? , para responder como responsavel técnico da referida

empresa durante a execugao dos obra/servigos, objeto do presente certame licitatério.

Data, /]

Assinatura
CREA/---
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ANEXO Vil

DECLARACAO DO MENOR
TOMADA DE PRECOS n.2.../...

A (<100 o] (=TT T PP PP P T PPPRPPRRP
............................................................................................................................................. (razdo social da
empresa), inscrita Nno CNPJ n.2 e por intermédio de seu representante
legal 0 (a) Sr.
= USROS OTUR
portador da carteira de identidade N.2 s e do CPF n®
.................................... DECLARA para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n.® 8.666, de 21/06/93,

acrescida pela Lei n.? 9.854 de 27/10/99, que ndao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e nao emprega menor de 16 (dezesseis) anos.

( ) Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢ao de aprendiz.

(representante legal)

(*)Observacao: Em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.
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ANEXO IX
MODELO DE CARTA DE CREDENCIAL

CREDENCIAMENTO
Ref.: TP n® / — PMCA

Prezados Senhores:

Pelo presente documento, outorgamos ao Sr..................... (nome, qualificacdo e enderego), portador da
carteira de identidade n® .............cccoeeeeee. , expedida Pelo (@) -.eveeieereriieie e , inscrito no CIC sob
Lo T 4 SRR SR , poderes para representar esta EMpresa .......cooccvveeeeeeeieeiiiiiiieneeeene (
razdo social e enderegco da licitante ) CNPJ/MF n® ..., , Inscricdo Estadual n?

........................................ na licitagao referida em epigrafe, podendo praticar todos os atos necessarios e
indispensaveis ao bom e fiel desempenho deste mandato, inclusive, prestar esclarecimentos, receber
notificagcdes e manifestar-se quanto a sua motivagao e desisténcia de interpor recursos.

OBS: No caso de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte acrescentar: formular propostas, nos
casos previstos nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123/2006.

(representante legal)
Observagao:

1. A Carta de Credenciamento deveraser preenchida em papel timbrado da licitante, com assinatura
do responsavel legal.

2. A Carta de Credenciamento e o documento que comprova a representatividade legal do outorgante,
deverao ser entregues pelo credenciado, DENTRO dos envelopes de Documentacao.
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ANEXO X — (MODELO) DECLARACAO DE SUPERVENIENCIA DE FATO IMPEDITIVO DA

HABILITACAO
Ref. Tomada de Precos N/
A firma / Empresa ,Sediada na rua
, n.e , (cidade) (estado),
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (C.N.P.J) sob n.? por seu representante legal

(Diretor gerente, Proprietario , etc.) DECLARA, sob as penas da lei, que nao esta sujeita a qualquer
impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragdo, inexistindo até a presente data fatos
supervenientes impeditivos para sua habilitagdo no processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

, de de

Assinatura do responsavel pela empresa
Nome do responsavel pela empresa
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_ ANEXO XI - (MODELO)
DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A Empresa , com sede na , inscrita
no CNPJ n.2 , vem, por intermédio do representante legal o(a) Sr.(a)
, portador(a) da carteira de Identidade n.° e do CPF/MF

, DECLARAR, sob as penas da Lei, que é

(MICROEMPRESA ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE), que cumpre os
requisitos legais para efeito de qualificagdo como ME-EPP e que ndo se enquadra em nenhuma das
hip6teses elencadas no Paragrafo 42 do art. 32 da Lei Complementar n.? 123/2006, estando apta a usufruir
dos direitos de que tratam os Artigos 42 a 49 da mencionada Lei, ndo havendo fato superveniente
impeditivo da participagado no presente certame.

,__de de20__

Representante Legal

Obs.: Esta declaracao devera ser apresentada em papel timbrado da empresa e entregue fora de qualquer.
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ANEXO XII

(MODELO) DECLARACAO DE AUSENCIA DE VINCULO COM O SERVICO PUBLICO

Eu, , responsavel legal da empresa

inscrita no CNPJ sob o n?
, interessada em participar da Tomada de
Prego n? _ /20__, DECLARO, sob as penas da lei, que nos termos do artigo 99, da lei 8666/93, a Empresa
, NAO possui em seu quadro de pessoal, servidores,
empregados publicos ou dirigentes do municipio de Casimiro de Abreu, ou que tenha sido, nos ultimos 180
(cento e oitenta) dias, ocupantes de cargo, emprego ou fungdo no Municipio e/ou que tenha tomado parte
na elaboragao do projeto como autor ou colaborador.

Declaro, ainda, nos termos do artigo 98 da Lei Organica do Municipio de Casimiro de Abreu, que a
empresa nao possui em seu quadro pessoas ligadas ao Prefeito e seus auxiliares diretos, Vice-Prefeito e
Vereadores por matrimonio ou parentesco, afim ou consangiineo, até o segundo grau, ou por adogao,
bem como esta situagdo nao se persiste nos ultimos 06 (seis) meses apods findas as respectivas funcoes.
Local e data

Nome da Empresa Licitante
Responsével legal

OBS : favor preencher em papel timbrado da licitante, com assinatura do responsavel legal.
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ANEXO XIll - PROPOSTA DE TRABALHO

ROTEIRO PARA ELABORAGAO DA PROPOSTA DE TRABALHO

Entende-se que a Proposta de Trabalho é a demonstracdo do conjunto dos elementos necessarios
e suficientes, com nivel de precisdo adequada para caracterizar o perfil da unidade e o trabalho técnico
gerencial definido no objeto da Selegao.

TITULO
Programa de Trabalho para Organizagdo, Administracdo e Gerenciamento do Hospital Municipal

Angela Maria Simdes Menezes, conforme Edital de Selegéo ne........... /2019.

1. PROPOSTA DE MODELO GERENCIAL / ASSISTENCIAL (C1)
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